Fiche de fonction : Responsable de Groupe

rE : . = Acteur de terrain et manager, Le RDG doit disposer des qualités
Identification : personnelles et professionnelles pour gérer 'ensemble des équipes en
véritable chef d'entreprise.

= |l doit avoir un sens commercial et un esprit d’initiative développés avec
une bonne capacité de communication et d'argumentation.

* Avec son sens d'écoute et ses capacités a mobiliser ses équipes pour la
réalisation des objectifs.

» |l doit s’appuyer sur ses qualités d’'analyse et de synthése pour orienter
ses équipes vers les activités prioritaires et génératrices de plus de valeur,
ajoutee.

Les 4 domaines de sa mission :

Principales Taches :

. Un Leader responsable de la performance commerciale

= Un animateur d'équipe qui mobilise ses collaborateurs

= Un relais d'information qui incarne la stratégie de la banque

= Un manger responsable soucieux de la rentabilité et de la gestion
des risques

Les 4 outils clés de pilotage et de suivi :

a Un planning normatif de suivi de lactivité

u Un canevas de check-list de visite compléte d’agence

e Une fiche d’entretien individuel de coaching des collaborateurs

® Un tableau de bord des réalisations du Groupe consolidés par
Agence.

v Confectionne les dossiers de crédits liés a son portefeuille ;
v'Veille a la constitution des garanties et au renouvellement des lignes

v Etablit les autorisations temporaires (messages) ;

v Assure le suivi des dépassement ;

v Veille a la mise a jour réguliére des dossiers administratifs et des
v’ Supports et Moyens :




