e LIEGE université m/ e
b Library '

https://lib.uliege.be https://matheo.uliege.be

Mémoire, y compris stage professionnalisant[BR]- Séminaires
méthodologiques intégratifs[BR]- Mémoire : "Diminution de la fréquence des
nursings a domicile pendant la premiere et deuxiéme vague de COVID-19 au
Centre de Santé Intégrée des Carriéres (CSIC) a Sprimont : impact sur le vécu
des patients « réguliers »"

Auteur : Giarrizzo, Yannick

Promoteur(s) : Scholtes, Béatrice

Faculté : Faculté de Médecine

Dipldme : Master en sciences de la santé publique, a finalité spécialisée en gestion des institutions
de soins

Année académique : 2020-2021

URI/URL : http://hdl.handle.net/2268.2/11954

Avertissement a l'attention des usagers :

Tous les documents placés en accés ouvert sur le site le site MatheO sont protégés par le droit d'auteur. Conformément
aux principes énoncés par la "Budapest Open Access Initiative"(BOAI, 2002), l'utilisateur du site peut lire, télécharger,
copier, transmettre, imprimer, chercher ou faire un lien vers le texte intégral de ces documents, les disséquer pour les
indexer, s'en servir de données pour un logiciel, ou s'en servir a toute autre fin légale (ou prévue par la réglementation
relative au droit d'auteur). Toute utilisation du document a des fins commerciales est strictement interdite.

Par ailleurs, I'utilisateur s'engage a respecter les droits moraux de I'auteur, principalement le droit a I'intégrité de l'oeuvre
et le droit de paternité et ce dans toute utilisation que l'utilisateur entreprend. Ainsi, a titre d'exemple, lorsqu'il reproduira
un document par extrait ou dans son intégralité, I'utilisateur citera de maniére compléte les sources telles que
mentionnées ci-dessus. Toute utilisation non explicitement autorisée ci-avant (telle que par exemple, la modification du
document ou son résumé) nécessite I'autorisation préalable et expresse des auteurs ou de leurs ayants droit.




Entretien 3 : Participant Interviewer

1) Bien, commengons par I'impact sur votre santé mentale, racontez-moi un peu.

*) J’avais envie de dire abandonnée mais c’était plutot abattue. C’était vraiment : « En non, ¢a
en plus quoi... ». C’'était déja tellement compliqué comme c¢a, alors si en plus vous ne veniez
plus que 3 fois semaine... Je dois dire que j’ai vécu c¢a trés difficilement. On se rend compte
gue simplement une toilette peut faire beaucoup dans une journée... et je pense que j'ai la

chance d’avoir mon mari pour me soutenir, mais quand je pense aux personnes seules...
D’accord. Vous pensez a d’autres sentiments ?

*) Paniquée... prise de court. On n’a pas pu s’y préparer... Si on y avait été préparés ¢a aurait

évidemment été plus facile. Mais comme c’est arrivé d’un coup forcément...
2) Du c6té de la santé physique, comment vous avez vécu cette période de diminution ?

*) Bien ¢a a été tres tres difficile car a ce moment-la jétais en permanence au lit avec mon
corset... Ca a été, vraiment, la panique a bord car a ce moment les AF n’étaient plus
disponibles non plus et donc ca a été tres compliqué pour moi dans la gestion de mon

probleme. Au stade ou j'en étais, c’est vraiment trés mal tombé.
Donc si je comprends bien, c’était vraiment négatif...

*) Je pense clairement que ca a eu un effet négatif, oui, car quand vous ne veniez pas, je devais
me débrouiller seule ou avec mon mari, et c’est plus difficile de se mouvoir quand on est limité
dans ses mouvements ... Avec un infirmier, qui sait comment on peut se déplacer avec un
corset, c’est évidemment plus facile. Je pense méme aujourd’hui, avec le recul que mon
épisode de rechute et de fracture spontanée malgré corset peut étre imputé, EN PARTIE, au

fait qu’on ait diminué les passages... Maintenant évidemment c’est une suite d’évenements...

Bien... Je vais quand méme vous poser la question 3 méme s’il est vrai que votre situation est

évidemment trés spécifique...

3) Donc, du point de vue de votre autonomie... Que pensez-vous de l'influence de la diminution des
SAD sur celle-ci ?

*) Ce qui est sr, c’est que je ne I'ai pas vécu comme une opportunité en tout cas... au mois

de Mars j’avais des restrictions médicales de mouvements... Sur ce point-la, c’était trés dur



d’imaginer d’étre autonome quand on est avec un corset et qu’on ne peut se lever que
quelgues heures par jour... 6 mois apres c’est différent évidemment... Mais je ne peux pas dire
gue ca m’a boostée. Au contraire je me suis sentie reculer car je ne savais presque rien faire

toute seule étant alitée au début du confinement...
Trés bien. Merci.

4) Passons maintenant a la question 4 qui concerne I'empowerment. La premiére partie
concerne votre capacité « d’acteur de votre santé ». Comment voyez vous l'influence de la

situation sur ce concept ?

*) Je pense que c’était assez linéaire. Je ne vois pas d’influence quelconque de la diminution

des passages sur ma capacité a prendre part a mes soins de santé.

D’accord. Et enfin la deuxiéme question, comment expliquez-vous pourquoi nous avons

diminué nos passages chez vous ?

*) Je pense que Les infirmiers a domicile sont des travailleurs multipliant les visites a domicile
et donc les contacts avec des personnes malades... Alors j’ai bien compris pourquoi vous avez
diminué au maximum les visites. Il fallait préserver la patientéle fragile et vu mon état de santé

il n’aurait pas été de bon augure que j’attrape en plus la covid...

Ok merci beaucoup.



