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Bijlage 1 : Enquéte voor de leraren

Questionnaires a destination des
enseignants de langues étrangéres en
Fedération Wallonie-Bruxelles

Bonjour,

Nous sommes Mégane Bauvir, Célia Berg, Claire Cutaia, Ebru Dagci, Paul Simon, et
Maximilien Spataro, six étudiants de master 2 en langues et lettres modernes, a finalité
didactique de I'ULiége. Nous rédigeons notre mémoire (Promoteur : G. Simons) en
didactique des langues modernes sur des themes trés différents.

Ce questionnaire est composé de 6 parties distinctes portant sur:

- Lutilisation des stratégies (méta)cognitives en compréhension a l'audition

- Lenseignement explicite des stratégies de compréhension a la lecture

- Lacceés libre, I'enseignement en tandem, et les plateformes de visioconférences
- Les utilisations de la vidéo dans les cours de langues étrangéres pour optimiser
l'apprentissage des éléves

- La vidéopoésie au cours de langue étrangére

- Lutilisation du jeu vidéo comme outil didactique

Nous vous serions treés reconnaissants si vous pouviez répondre aux six sections de ce
questionnaire afin de nous aider dans notre travail. La durée du questionnaire a été évaluée
entre 25 4 40 minutes. Cependant, en fonction de certaines de vos réponses, le systéme
vous passera automatiquement certaines parties du questionnaire et cela rendra votre
collaboration plus courte.

Il est possible de revenir en arriére mais il n'est cependant pas possible de s'arréter et de
continuer plus tard car les réponses ne sont enregistrées qu'au moment de valider a la fin
du questionnaire. Il faut donc répondre au tout en une fois.

Cetle enquéte et ses résultats sont anonymes et ne seront utilisés qu'a des fins de
recherche. Il n'y a pas de « bonnes » ou de « mauvaises » réponses. Merci de répondre de la
maniére la plus spontanee possible ; vous collaborerez ainsi a la réussite de nos différents
projets.

D'avance merci pour votre aide.



Questionnaires a destination des
enseignants de langues étrangeres en
Fédération Wallonie-Bruxelles

*Obligatoire

Messages personnels des étudiants :

Mégane BAUVIR

Mon travail de fin d'études porte sur I'utilisation des stratégies (méta)cognitives en compréhension &
l'audition. Pour la réalisation de ce mémoire, j'ai besoin d'informations concernant les pratiques sur le
terrain. Pourriez-vous prendre quelques minutes pour répondre a cette enquéte ? Votre réponse me sera
trés utile, que vous enseigniez les ressources stratégigues ou non. Merci d'avance pour votre aide.

Claire CUTAIA

Mon questionnaire porte sur les stratégies de compréhension a la lecture et leur enseignement explicite
(ou non) dans les classes de langues étrangéres de la Fédération Wallonie-Bruxelles. Ma recherche vise &
comprendre pourquoi les professeurs enseignent (ou non) ces stratégies a leurs classes ainsi que les
avantages ou inconvénients d'un tel enseignement pour les éléves. Si vous n'enseignez pas ces
stratégies, vos réponses m'intéressent tout de méme. Dans ce cas, vous ne devez répondre qu'a
quelques questions, ce qui ne vous prendra que quelgues minutes. Merci d'avance pour votre
collaboration.

Célia BERG

Le but de mon questionnaire sur l'accés libre et I'apprentissage en tandem est de comprendre l'intérét
que vous portez a ces pratigues, mais aussi de connaitre l'utilisation que vous en faites dans vos classes
de langues, afin d'en extraire les cotés positifs, et éventuellement négatifs. Mon questionnaire concerne
également, bien qu'accessoirement, ['utilisation des plateformes de visioconférences qui sont de plus en
plus présentes ces derniers temps €tant donné la situation sanitaire. Je vous suis d'ores et déja
reconnaissante du temps que vous prendrez pour répondre a ces questions. Je suis tout autant
intéressée par les réponses de ceux d'entre vous qui n'utilisent pas ces pratiques et dans ce cas, ce
questionnaire vous prendra moins de temps & remplir. D'avance, je vous remercie.

Ebru DAGCI

Mon mémoire porte sur l'utilisation (ou non) de la vidéo dans le cours de langues étrangéres. Il vise &
comprendre comment et pourquoi les professeurs de langues étrangéres utilisent (ou non) la vidéo dans
leurs classes. Vos réponses m'intéressent, quelle que soit votre maniére d'utiliser la vidéo en classe. Si
vous ne travaillez pas avec des vidéos, les raisons de cette non-utilisation m'intéressent aussi, il y aura
une question spécifique & ce sujet, et vous pourrez donc passer toutes les autres.

Le questionnaire est divisé en rubriques pour que vous puissiez bien identifier quelle(s) utilisation(s) de
la vidéo est/sont ciblée(s) : la vidéo comme une source d'input en compréhension & 'audition (8
questions), la vidéo comme outil de visioconférence (3 questions), la vidéo comme outil d'autoévaluation
de son propre enseignement afin de I'améliorer (4 questions), la vidéo comme outil pour améliorer la
production orale des éléves (6 questions), la vidéo pour améliorer 'objectivité de I'évaluation certificative
(expression orale et interaction orale) (2 questions) et une derniére rubrigue sur I'utilisation
d'enregistrements audio, sans support visuel (1 question).

Merci d'avance pour votre aide.

Paul SIMON

Mon questionnaire porte sur I'utilisation (ou non) de la poésie sous format audiovisuel dans le cours de
langues étrangéres. L'objectif est de saisir la place de |a vidéopoésie dans I'enseignement des langues en
Fédération Wallonie-Bruxelles et de comprendre pourquoi elle est/n'est pas enseignée. Votre réponse
m'intéresse grandement ! Si vous n'utilisez pas la vidéopoésie, les raisons de votre non-utilisation
m'intéressent aussi (si vous étes dans ce cas, je vous invite & passer directement a la page 52). Ce
guestionnaire est totalement anonyme. Je vous remercie d'avance pour votre participation.

Maximilien SPATARO

Bonjour, je m'appelle Maximilien SPATARO et je suis étudiant en Master 2 en langues et lettres modernes
(anglais-espagnol), & finalité didactique a I'ULiege. Mon travail de fin d’études (TFE), dirigé par M.
Simaons, porte sur la potentielle influence, bonne ou mauvaise, du jeu-vidéo (en ligne) sur 'apprentissage
des langues étrangéres (LE), et, plus particuligrement, sur 'apprentissage de I'anglais LE. Lobjectif est,
entre autres, de vérifier si le jeu-vidéo pratiqué & domicile peut-&tre un moyen d'améliorer sa maitrise de
la LE. Ce questionnaire sert aussi & étudier si les professeurs de LE pensent qu'intégrer le jeu-vidéo en
classe de LE est (ou serait) un atout ou non. Entant que professeur, votre réponse m'intéresse
grandement et pourrait me fournir des informations précieuses. De méme, si vous n'envisagez pas le jeu-
vidéo comme outil pédagogique ou si vous avez un avis négatif sur 'emploi du jeu-vidéo a domicile et/ou
sur son intégration au cours de LE, les raisons de cette réticence vis-a-vis du jeu-vidéo m'intéressent
aussi. Dans ce cas précis, il ne vous faudra que 3 minutes pour remplir ce questionnaire. Celui-ci est
totalement anonyme et il n'y a, bien sir, pas de bonnes ou de mauvaises réponses. Je vous remercie
d'avance pour votre participation et le temps que vous consacrerez a ce questionnaire.



Fiche signalétique: Profil du répondant

Cochez la/les réponse(s) qui vous concerne(nt). Plusieurs choix sont parfois possibles.

Depuis combien d'années enseignez-vous? (une seule réponse possible) *

5 ans ou moins
Entre 6 et 10 ans
Entre 11 et 20 ans
Entre 21 et 30 ans
Entre 31 et 40 ans

Autre...

Dans quel(s) réseau(x) enseignez-vous? (plusieurs réponses possibles) *

Officiel organisé par Wallonie-Bruxelles Enseignement (exemple: Athénée)
Officiel subventionné (PO: Provinces, communes)

Libre subventionné confessionnel

Libre subventionné non-confessionnel

Libre non-subventionné

A quel niveau(x)/degré(s) enseignez-vous? (plusieurs réponses possibles) *
Primaire
Secondaire inférieur
Secondaire supérieur
Promotion sociale
Haute école
Université

Autre...



Dans quel(s) type(s) d’enseignement enseignez-vous ? (plusieurs réponses possibles) *

Général

Technique de transition
Technique de qualification
Artistique de transition
Artistique de qualification
Professionnel

Promotion sociale

Autre...

Quelle(s) langue(s) enseignez-vous ? (plusieurs réponses possibles) *
Allemand
Anglais
Espagnol
ltalien
Néerlandais

Autre...

Légende pour le tableau suivant

A = anglais / N = néerlandais / D = allemand / | = italien / E = espagnol

1 = premiére langue étrangére / 2 = deuxiéme langue étrangére / 3 = troisiéme langue étrangére / i = immersion

Cette année, j'enseigne & des éléves de ... dans le cadre d'un cours de ...

(plusieurs réponses possibles, un curseur est disponible au bas du tableau pour

faire apparaitre les autres langues)

Se
primaire

6e
primaire

Tere
secondaire

2e
secondaire

3e
secondaire

e
secondaire
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secondaire
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Si vous enseignez en haute école, vous donnez cours de ... ades éleves de ...

(plusieurs réponses possibles)

Allemand

Anglais

Espagnol

Italien

Néerlandais

Ter bachelier 2e bachelier

a

(|
(|
(|
g

a

a
|
a
a

3e bachelier

O

(]
(]
O
O

Ter master

O

(]
(]
O
(]

2e master

O

O
O
O
O

Si vous enseignez a l'université, vous donnez cours de ... a des éléves de .7

(plusieurs réponses possibles)

Allemand

Anglais

Espagnol

Italien

Neéerlandais

Ter bachelier 2e bachelier

g

g
a
(]
(|

a

a
a
(]
(|

3e bachelier

O

O 0O 0O O

Ter master

O

O 0O 0O O

2e master

O

O 0O 0O O

Si vous enseignez en promotion sociale, vous donnez cours de ... 4 des éléves du

niveau ... 7 (plusieurs réponses possibles, un curseur est disponible au bas du

tableau pour faire apparaitre les autres niveaux)

Allemand

Anglais

Espagnol

Italien

Néerlandais

unité
d'enseignement
1

O

O
O
O
O

UE 2

O 0 O O

UE3

O 0 0O 0O O
o 0 o0 o0 0O
o 0O 0 0 0O
O 0 0O 0O O
O 0 0O 0O O

UE 4

UE S

UE®

UE7

UES8

o 0 0 0O 0O

UE9

O 0o o o 0O

UE10 UE11

O O 0O O
0O O 0O O
0o 0o o O

UE 12



L'utilisation des stratégies (méta)cognitives par les enseignants de la Fédération

Wallonie-Bruxelles dans |le cadre de la compréhension a l'audition

Ce questionnaire s'adresse aux enseignants du fondamental et du secondaire,
enseignez-vous a ces niveaux ? *

O Oui
O Non

L'utilisation des stratégies (méta)cognitives par les enseignants de la Fédération

Wallonie-Bruxelles dans le cadre de la compréhension a I'audition

Certaines questions portent sur les stratégies d'audition. En voici une définition opérationnelle que je vous
demande de garder a l'esprit quand vous répondrez @ mon questionnaire.

Les stratégies d'audition sont des stratégies de compensation (pour combler ou atténuer une difficulté)
utilisées par l'apprenant pour faire face & un manquement réel ou anticipé dans sa compréhension. Par

exemple : anticiper le contenu, repérer des mots-clés, émettre des hypothéses...

Source de ma définition des stratégies d'audition:
- Field, John (2008). Listening in the Language Classroom. UK: Cambridge University Press. 286-287.

Sur quelle langue vous basez-vous pour répondre & mon questionnaire? (une
langue a choisir) *

Si vous enseignez le néerlandais, basez-vous sur cette langue-ci. Sinon, choisissez une autre langue sur
laquelle vous baser pour répondre @ mon questionnaire.

(O Néerlandais
O Anglais
O Allemand
O ltalien

O Espagnol
O

Autre :



A quelle fréquence organisez-vous des compréhensions a l'audition formatives

(non cotées) ? (une seule réponse possible) *

O
O

OO0 OO0 O

Plusieurs fois par séquence didactique (chapitre)
Une fois par séquence didactique (chapitre)

Plusieurs fois par période (bulletin) mais pas a chaque séquence didactique
(chapitre)

Une fois par période (bulletin)

Une fois avant chaque compréhension & l'audition certificative (cotée)
Une fois par semestre

Une fois par an

Jamais

A quelle fréequence organisez-vous des comprehensions a l'audition

certificatives (cotées) 7 (une seule réponse possible) *

O
O

O OO O

Plusieurs fois par séquence didactique (chapitre)
Une fois par séquence didactique (chapitre)

Plusieurs fois par période (bulletin) mais pas a chaque séquence didactique
(chapitre)

Une fois par période (bulletin)
Une fois par semestre

Seulement aux examens

Vos compréhensions a 'audition sont-elles accompagnées d'un support visuel

(vidéo, images...) ? (une seule réponse possible) *

O
O
O
O

Toujours
Souvent
Parfois

Jamais



Que dites-vous a vos éléves en cas d'échec ? Que celui-ci est di & ... (une seule
réponse par ligne) *
Pas du tout Tout & fait

daccord Pas d'accord D'accord d'accord

un mangue de

maitrise lexicale O O O O

usuelle

un manque de
connaissances
lexicales dans le

théme spécifique O O O O
abordé dans la

compréhension &

l'audition

un manque de
connaissances du

sujet abordé dans O O O O

la compréhension
a l'audition

un mangue
d'entrainement en

compréhension a O O O O

l'audition en
général

un probléeme

physique lié aux

capacités O O O O
auditives

un probléme de

prononciation de O O O O

['éléve

un mangue de
maitrise des
stratégies O O O O

d'audition

Autre(s) raison(s) ? (précisez)

Votre réponse



Que proposez-vous a vos éléves comme outil(s) d'amélioration ? (une seule
réponse par ligne) *

Pas du tout Tout a fait
! Pas d'accord D'accord i
d'accord d'accord

Revoir leur
vocabulaire O O O O

Augmenter le

contact avec la

langue au travers

des médias O O O O
(séries, films en

version

originale...)

Faire des

compréhensions

a l'audition

supplémentaires O O O O
a la maison

(fournies par le

professeur)

Proposer des
stratégies
d'anticipation du

contenu (identifier O O O O

le contexte,
repérer des mots
clés...)

Exercer des
stratégies

d'audition O O O O

abordées au
cours

Autre(s) outil(s) ? (précisez)

Votre réponse

Travaillez-vous les stratégies d'audition en classe ? (une seule réponse possible) *

O Oui
O Non



Je travaille les stratégies d'audition en classe

Certaines questions portent sur les stratégies d'audition. En voici une définition opérationnelle que je vous
demande de garder & I'esprit quand vous répondrez & mon questionnaire.

Les stratégies d'audition sont des stratégies de compensation {(pour combler ou atténuer une difficulté)
utilisées par l'apprenant pour faire face & un manguement réel ou anticipé dans sa compréhension. Par
exemple : anticiper le contenu, repérer des mots-clés, émettre des hypothéses...

Source de ma définition des stratégies d'audition:
- Field, John (2008). Listening in the Language Classroom. UK: Cambridge University Press. 286-287.

A quelle fréquence travaillez-vous les stratégies d'audition ? (une seule réponse
possible) *

O A chaque séquence didactique (chapitre)
O Pendant certaines séquences didactiques spécifiques aux stratégies d'audition
O Une fois par semestre

O Une fois par an

O Autre :



Quelles difficultés rencontrez-vous dans I'enseignement de ces stratégies ? (une

seule réponse par ligne) *

Pa's du tout Pas d'accord D'accord Tolut A fait
d'accord d'accord
Cela prend
beaucoup de O O O O
temps

Cela réduit le bain
de langue
étrangére

(puisque ce O O O O

travail se fait le
plus souvent en
francais)

Les éléves

trouvent cela O O O O

puéril

Ces stratégies ne
sont pas toujours
efficaces pour

améliorer le O O O O

niveau en
compréhension &
l'audition

Je ne me sens
pas a l'aise avec

I'enseignement O O O O

des stratégies
daudition

Autre(s) difficulté(s) ? (précisez)

Votre réponse

Travaillez-vous les stratégies dans d'autres langues que celle choisie au début ?
Si oui, dans quelle(s) autre(s) langue(s) ? (plusieurs réponses possibles)
Néerlandais

Anglais

Allemand

ltalien

Espagnol

booooo

Autre :



Je ne travaille pas les stratégies d'audition en classe

Certaines guestions portent sur les stratégies d'audition. En voici une définition opérationnelle que je vous
demande de garder a l'esprit quand vous répondrez @ mon questionnaire.

Les stratégies d'audition sont des stratégies de compensation (pour combler ou atténuer une difficulté)
utilisées par l'apprenant pour faire face 8 un manguement réel ou anticipé dans sa compréhension. Par
exemple : anticiper le contenu, repérer des mots-clés, émettre des hypothéses...

Source de ma définition des stratégies d'audition:

- Field, John (2008). Listening in the Language Classroom. UK: Cambridge University Press. 286-287.

Pourquoi ne travaillez-vous pas les stratégies en classe ? (une seule réponse par

ligne) *
Pas du tout
a‘s uou Pas d'accord
d'accord
Cela prend trop
de temps O O

Cela empéche le

bain de langue

étrangere

(puisque ce O O
travail se fait le

plus souvent en

frangais)

Les éléves

trouvent cela O O
puéril

Ces stratégies ne

sont pas

efficaces pour

améliorer le @) @)
niveau en

compréhension &

l'audition

Je ne me sens
pas a l'aise avec

I'enseignement O O

des stratégies
d'audition

Autre(s) raison(s) ? (précisez)

Votre réponse

Tout & fait
d'accord

O O

D'accord

Travaillez-vous les stratégies d'audition dans d'autres langues que celle choisie
au début du questionnaire ? Si oui, dans quelle(s) autre(s) langue(s) ? (plusieurs

réponses possibles)

Néerlandais
Anglais
Allemand
Italien
Espagnol

Autre :

(I [ R I R



Stratégies d'audition

Certaines questions portent sur les stratégies d'audition. En voici une définition opérationnelle que je vous
demande de garder & l'esprit quand vous répondrez & mon gquestionnaire.

Les stratégies d'audition sont des stratégies de compensation (pour combler ou atténuer une difficulté)
utilisées par 'apprenant pour faire face & un manquement réel ou anticipé dans sa compréhension. Par
exemple : anticiper le contenu, repérer des mots-clés, émettre des hypothéses...

Source de ma définition des stratégies d'audition:
- Field, John (2008). Listening in the Language Classroom. UK: Cambridge University Press. 286-287.

Ces stratégies posent-elles probléme aux éléves ? (une seule réponse par ligne)

*

Pa:s du tout Pas d'accord D'accord Tolul a fait
d'accord d'accord
Anticiper le
contenu du
message de |a O O O O
compréhension a
l'audition

Anticiper le

vocabulaire O O O O

propre au théme

Orienter et

adapter sa

stratégie d'écoute

selon le type

d'écoute O O O O
demandé (écoute

générale,

sélective ou

intensive)

Repérer des
mots-clés et

construire du O O O O

sens a partir de
ceux-ci

Exploiter des

indices

phaniques et

prosodiques O O O O
(bruits de fond,

intonations...)

Emettre des
hypothéses sur le

contenu du

message de la O O O O
compréhension a

l'audition



Vérifier des

hypothéses sur le

contenu du

message de la O O O
compréhension &

l'audition

Réviser des
hypothéses sur le

contenu du
O @) @

message de la
compréhension &
I'audition

Inférer le sens de

mots inconnus a O O O

partir du contexte

Dégager le sens

global du O O O

message

Reformuler les
O O @

informations

Percevoir la
structure du

document sonore
@ @ @)

(différentes
unités de sens,
mots liens...)

Identifier le genre
textuel du

document sonore O O O

(interview, débat,
publicité...)

Scinder les mots

dans des O O O

fragments audio
Relire le

tapescript aprés O O O

la compréhension
& l'audition

Pensez-vous a d'autres stratégies que je n'aurais pas citées ? (précisez)

Votre réponse



Selon vous, a partir de quel niveau peut-on enseigner les stratégies d'audition ?
(plusieurs réponses possibles)

Premiére langue Deuxiéme Troisiéme
étrangére langue étrangére langue étrangére

Se primaire |:| |:| |:|

Immersion

]

6e primaire

Ter secondaire

2e secondaire

3e secondaire

4e secondaire

5e secondaire

6e secondaire

0o 000 000 0O
o 0O00 0000
0o 000 000 0O
o 000 o0o4go g

7e secondaire



Bijlage 2 : Resultaten van de enquéte voor de leraren

Anciénniteit van de leerkrachten

= 5 ans ou moins

= Entre 6 et 10 ans
= Entre 11 et 20 ans
m Entre 21 et 30 ans

® Entre 31 et 40 ans

Verdeling van de leerkrachten per onderwijsnet

1; 2% = Officiel subventionné (PO:
Provinces, communes)

= Officiel organisé par
Wallonie-Bruxelles
Enseignement (exemple:
Athénée)

u Libre subventionné
confessionnel

= Libre subventionné non-
confessionnel

Verdeling van de leerkrachten per
onderwijsniveau

2;3%
= Primaire

= Secondaire inférieur

= Secondaire supérieur




Verdeling van de leerkrachten per onderwijstype

1;2% 1; 2%

. 3;5%

B primaire

= Général

® Technique de transition

= Artistigue de transition

m Technique de qualification
= Artistique de qualification
m Professionnel

m CEFA

m DASPA (classe passerelle)

Verdeling van de leerkrachten per onderwezen
talen

5;5% n Allemand

= Anglais

= Espagnol

® Francais langue étrangére
(FLE)

m [talien

= Néerlandais

1;1%



20

18

16

14

12

10

~

(o=

mAL
mA2
mAi

mN1
mN2
HNi

mD1
mD?
mD3
mE2
mE3
mi3

Onderwezen taal per niveau

I 1l LI LI L,
le 2e 3e

Se primaire

6e primaire

secondaire
2 2 5
1
1
2 2 2

HAl WA2 WAi mN1 EN2 mNi mD1 mD2 mD3 HE2 mE3 mI3

secondaire = secondaire

4

1
1
2

3

1
1
3
3

\LIL

4e 7e
secondaire  secondaire secondaire secondaire
13 17 19 1
9 8 6
5] 10 8
10 7 9
1 1
1 1 1
2 2
1
1 2
a4 3
1

Frequentie van de formatieve luisteroefeningen volgens de

2;4%
\1;2%
1;2% |

—

leerkrachten

= Plusieurs fois par séquence

didactique (chapitre)

= Plusieurs fois par période
(bulletin) mais pas a chaque
séquence didactique (chapitre)

= Une fois par séquence didactique

(chapitre)

= Une fois avant chaque

compréhension a l'audition

certificative (cotée)

m Une fois par semestre

= Jamais



Frequentie van formatieve luisteroefeningen naargelang van het

onderwijsnet volgens de leerkrachten

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

M Plusieurs fois par séquence didactique
(chapitre)

B Plusieurs fois par période (bulletin) mais
pas a chaque séquence didactique
(chapitre)

m Une fois par séquence didactique
(chapitre)

m Une fois avant chaque compréhension a
I'audition certificative (cotée)

W Une fois par semestre

M Jamais

H Plusieurs fois par séguence didactique (chapitre)

Officiel organisé

81,25%

12,50%

6,25%

0,00%

0,00%
0,00%

Officiel subventionné

60,00%

0,00%

40,00%

0,00%

0,00%
0,00%

Libre subventionné

70,59%
2,94%

14,71%

2,94%

5,88%
2,94%

® Plusieurs fois par période (bulletin) mais pas a chaque séquence didactigue (chapitre)

B Une fois par séquence didactique (chapitre)
® Une fois avant chaque compréhension a I'audition certificative (cotée)

B Une fois par semestre

B Jamais



Frequentie van de summatieve luisteroefeningen

volgens de leerkrachten
® Plusieurs fois par séquence didactique

1; 2% i
1,2% ¥ a 0; 0% (chapitre)

= Plusieurs fois par période (bulletin)
mais pas a chaque séguence
didactique (chapitre)

= Une fois par séquence didactique

(chapitre)

= Une fois par période (bulletin)

= Une fois par semestre

m Seulement aux examens

Frequentie van summatieve luisteroefeningen naargelang van het onderwijsnet volgens de

leerkrachten

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

- I I I

0,00% - . - P : |-
Officiel organisé Officiel subventionné Libre subventionné
M Plusieurs fois par séquence didactique (chapitre) 0,00% 0,00% 0,00%
M Plusieurs fois) par pérquie (h.ulletin) me!is pas a chaque 43,75% 60,00% 23,53%
séquence didactique (chapitre)

B Une fois par séquence didactique (chapitre) 18,75% 20,00% 38,24%
M Une fois par période (bulletin) 37,50% 20,00% 32,35%
M Une fois par semestre 0,00% 0,00% 2,94%
B Seulement aux examens m Plusieurs fois par séquenceldi@3etique (chapitre) 0,00% 2,94%

m Plusieurs fois par période (bulletin) mais pas a chaque séquence didactique (chapitre)
m Une fois par séquence didactique (chapitre)

m Une fois par période (bulletin)

m Une fois par semestre

B Seulement aux examens



Frequentie van visuele steun bij luisteroefeningen
volgens de leerkrachten

1;2%
= Toujours
’ u Souvent
= Parfois
u lamais

Reden van het falen volgens de leerkrachten
un manque de maitrise des stratégies d'audition
un probléme de prononciation de I'éléve

un probléme physique lié aux capacités auditives

un manque de connaissances du sujet abordé dans la compréhension a I'audition

un manque de connaissances lexicales dans le théme spécifique abordé dans la
compréhension a l'audition

un manque d'entrainement en compréhension a l'audition en général E

un mangue de maftrise lexicale usuelle

|

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 5000% ©0,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

un manque de
connaissances lexicales

un manque de maitrise dansle theme
lexicale usuelle spécifique abordé dans

un mangque de
. . un manque . . N
connaissances du sujet , N un probléme physique un probléme de
d'entrainement en

abordé dans la . A lié aux capacités prononciation de
compréhension a

. P compréhension a N L P auditives I'éleve
la compréhension a N I'audition en général
. I'audition
l'audition
M Pas du tout d'accord 1,89% 3,77% 22,64% 0,00% 39,62% 18,87%
m Pas d'accord 11,32% 11,32% 39,62% 16,98% 33,96% 45,28%
m D'accord 75,47% 67,92% 35,85% 50,94% 24,53% 32,08%
W Tout 3 fait d'accord 11,32% 16,98% 1,89% 32,08% 1,89% 3,77%

WPasdutoutdaccord mPasd'accord ®D'accord MTouta faitd'accord

un manque de maitrise
des stratégies
d'audition

1,89%
18,87%
58,49%
20,75%



Verbeteringsvoorstellen voor de leerlingen

Exercer des stratégies d'audition abordées au cours

Proposer des stratégies d'anticipation du contenu (identifier le contexte,
repérer des mots clés...)

Faire des compréhensions & I'audition supplémentaires a la maison
(fournies par le professeur)

Augmenter le contact avec la langue au travers des médias (séries, films
en version originale...)

Revoir leur vocabulaire

il

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%
Augmenter le contactavecla Faire des compréhensions a

Proposer des stratégies
. . langue au travers des médias I'audition supplémentaires a | d'anticipation du contenu
Revoir leur vocabulaire PR .
(séries, films en version

Exercer des stratégies
(identifier le contexte,

la maison (fournies parle
originale...)

d'audition abordées au cours
professeur) repérer desmotsclés...)
MW Pas du tout d'accord 0,00% 1,89% 3,77% 0,00% 1,89%
m Pas d'accord 7,55% 5,66% 15,09% 13,21% 22,64%
W D'accord 66,04% 43,40% 54,72% 43,40% 47,17%
M Tout 3 fait d'accord 26,42% 49,06% 26,42% 43,40% 28,30%
M Pasdutout d'accord mPasd'accord ®D'accord M Tout a fait d'accord

Werk aan de luisterstrategieén in de klas
volgens de leerkrachten

= OUI

= NON




Moeilijkheden van de leerkrachten bij het onderwijs van de strategieén
Je ne me sens pas a l'aise avec I'enseignement des stratégies
d'audition

Ces stratégies ne sont pas toujours efficaces pour améliorer le
niveau en compréhension a l'audition

Les éléves trouvent cela puéril

Cela réduit le bain de langue étrangére (puisque ce travail se fait le
plus souvent en francais)

Cela prend beaucoup de temps

Il

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Cela réduit le bain de Ces stratégies ne sont pas Je ne me sens nas 3 I'sise
Cela prend beaucoup de  langue étrangére (puisque = Les éléves trouvent cela toujours efficaces pour p

avec l'enseignement des

temps ce travail se fait le plus puéril améliorer le niveau en . s
. . e e stratégies d'audition
souvent en francais) compréhension a I'audition
M Pas du tout d'accord 5,41% 5,41% 16,22% 541% 37,84%
u Pas d'accord 32,43% 35,14% 56,76% 43,24% 45,95%
m D'accord 56,76% 45,95% 13,51% 45,95% 16,22%
M Tout a fait d'accord 541% 13,51% 13,51% 541% 0,00%

MPasdutoutd'accord ®Pasd'accord MD'accord M Touta fait d'accord

Frequentie van het werk van de luisterstrategieén in de klas
volgens de leerkrachten

Une fois par an - 1
Une fois par semestre _ 4
Plusieurs fois par semestre - 1
Chaque fois que c'est nécessaire _ 3
Pendant certaines séquences didactiques spécifiques aux
stratégies d'audition
A chaque séquence didactique (chapivre) | 12

A chaque audition - 1



Werk aan de strategieén per onderwezen taal

Néerancais
Francais langue étrangére (FLE) 0
anelais | ——
Allemand _

M Travail des stratégies

Rem op het werk aan de strategieén volgens de leerkrachten

Je ne me sens pas a l'aise avec I'enseignement des stratégies
d'audition

Ces stratégies ne sont pas efficaces pour améliorer le niveau en
compréhension a |'audition

Cela empéche le bain de langue étrangére (puisque ce travail se fait le
plus souvent en francais)

Cela prend trop de temps

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Cela empéche le bain de Ces stratégies ne sont pas N
. . . L - . Je ne me sens pas a l'aise
langue étrangére (puisque = Les élévestrouvent cela  efficaces pour améliorer le . .
Cela prend trop de temps . . . . . .. avecl'enseignement des
ce travail se faitle plus puéril niveau en compréhension a P e
. B stratégies d'audition
souvent en francais) I'audition
M Pas du tout d'accord 18,75% 25,00% 37,50% 31,25% 18,75%
= Pas d'accord 31,25% 43,75% 37,50% 43,75% 37,50%
W D'accord 31,25% 31,25% 18,75% 18,75% 25,00%
W Tout 3 fait d'accord 18,75% 0,00% 6,25% 6,25% 18,75%

MPasdutoutd'accord mPasd'accord M D'accord M Touta faitd'accord



Moeilijkheden van de leerlingen om de luisterstrategieén te gebruiken volgens de
leerkrachten

Relire le tapescript aprés la compréhension a l'audition

Scinder les mots dans des fragments audio

Identifier le genre textuel du document sonore (interview, débat,
publicité...)

Percevoir la structure du document sonore (différentes unités de
sens, mots liens...)

Reformuler lesinformations
Dégager le sens global du message

Inférer le sens de mots inconnus a partir du contexte

Réviser des hypothéses sur le contenu du message de la
compréhension a l'audition

Veérifier des hypothéses sur le contenu du message de la
compréhension a I'audition

Emettre des hypothéses sur le contenu du message de la
compréhension a I'audition

Exploiter des indices phoniques et prosodiques (bruits de fond,
intonations...)

il

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Exploiter Emettre Veérifier des Réviser des Percevoir la .
- des N R Identifierle
des indices . hypothéses hypothéses . structure .
. hypothéses Inférerle genre . Relire le
phoniques surle surle du Scinder les .
sur le sens de . Reformuler textuel du tapescript
et contenu du contenu du Dégager le document mots dans .
. contenu du mots les document aprésla
prosodigque message de message de . . sensglobal . . sonore des .
X message de inconnus a information -, sonore compréhen
s (bruits de la la . du message (différentes . . fragments L.
fond la h Sh partir du s itds d (interview, di sion a
. ﬂn.' compréhen curr.lpre‘ en com.pre‘ en contexte unites de débat, audio l'audition
intonations. . sion a sion a sens, mots . g )
. . l'audition  l'audition liens...) P
I'audition
W Pasdu tout d'accord | 5,66% 3,77% 3,77% 3,77% 7,55% 1,89% 1,89% 0,00% 0,00% 5,66% 5,66%
= Pas d'accord 33,96% 28,30% 22,64% 26,42% 37,74% 45,28% 33,96% 33,96% 20,75% 24,53% 26,42%
M D'accord 52,83% | 5849%  49,06% = 50,94% = 3585% @ 4151% = 52,83% = 5849% @ 47,17%  43,40% @ 39,62%
B Tout a fait d'accord 7,55% 9,43% 24,53% 18,87% 18,87% 11,32% 11,32% 7,55% 32,08% 26,42% 28,30%

M Pasdutout d'accord mPasd'accord W D'accord M Tout a fait d'accord



Moeilijkheden van de leerlingen om de luisterstrategieén te gebruiken in het Nederlands

Relire |e tapescript aprésla compréhension a l'audition

Scinder les mots dans des fragments audio

Identifier le genre textuel du document sonore (interview, débat,
publicité...)

Percevoir la structure du document sonore (différentes unités de sens,
mots liens...)

Reformuler les informations

Dégager le sens global du message

Inférer le sens de mots inconnus a partir du contexte

Réviser des hypothéses sur le contenu du message de la compréhension a
l'audition

Vérifier des hypothéses surle contenu du message de la compréhension a
l'audition
Emettre des hypothéses sur le contenu du message de la compréhension

a l'audition

Exploiter des indices phoniques et prosodiques (bruits de fond,
intonations...)

U

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
. Emettre des Vérifier des Réviser des .
Exploiter des N N N Percevoir la .
- hypothéses hypothéses hypothéses Identifier le "
indices . structure du . Relire le
honigueset ST le surle sur le Inférerle document BETe textuel Scinder les tapescri
P a contenudu contenudu contenu du sensde mots Dégagerle Reformuler du document, mots dans P N Pt
prosodiques . . sonore aprésla
. message de message de message de inconnusa | sensglobal les s sonore des . .
(bruitsde . . . (différentes | ,. . compréhensi
la la la partirdu  dumessage informations . (interview, = fragments .
fond, B . . . . . unités de B ) ona
. . compréhensi compréhensi compréhensi  contexte débat, audio s
intonations... N N N sens, mots L I'audition
) ona ona ona liens...) publicité...)
l'audition I'audition I'audition
M Pas du tout d'accord 9,52% 9,52% 9,52% 4,76% 4,76% 4,76% 0,00% 0,00% 0,00% 9,52% 9,52%
1 Pas d'accord 23,81% 33,33% 23,81% 28,57% 33,33% 52,38% 33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 33,33%
m D'accord 52,38% 42,86% 47,62% 52,38% 42,86% 28,57% 47,62% 57,14% 38,10% 28,57% 38,10%
W Tout a fait d'accord 14,29% 14,29% 19,05% 14,29% 19,05% 14,29% 19,05% 9,52% 28,57% 28,57% 19,05%

MPasdutoutd'accord mPasd'accord mD'accord M Touta faitd'accord



Moeilijkheden van de leerlingen om de luisterstrategieén te gebruiken in het Engels
Relire le tapescript aprés la compréhension a I'audition

Scinder les mots dans des fragments audio

Identifier le genre textuel du document sonore (interview, débat,
publicité...)

Percevoir la structure du document sonore (différentes unités de
sens, mots liens...)

Reformuler les informations
Dégager le sens global du message

Inférer le sens de mots inconnus a partir du contexte

Réviser des hypothéses sur le contenu du message de la
compréhension a l'audition

Vérifier des hypothéses surle contenu du message de la
compréhension a l'audition

Emettre des hypothéses sur le contenu du message de la
compréhension a l'audition

Exploiter des indices phoniques et prosodiques (bruits de fond,
intonations...)

i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Exploiter Emettre Veérifier des Réviser des Percevoir la .
L . N Identifier le
des indices N hypothéses hypothéses . structure .
. hypothéses Inférerle genre . Relire le
phoniques surle surle du Scinder les .
sur le sens de . Reformuler textuel du tapescript
at contenu du contenu du Dégagerle document mots dans N
. contenu du mots les document aprésla
prosodique message de message de . . sensglobal . . sonore des R
. message de inconnus a information .., sonare compréhen
s (bruits de la la . du message (différentes . fragments B
fond Sh Sh partir du itesd (interview, di sion a
. on L compréhen conTpre‘ en cun!pre‘ en contexte unites de débat, audio |'audition
intonations. B sion a siona sens, mots e
siona s s . publicité...)
) e l'audition | l'audition liens...)
I'audition
M Pas du tout d'accord 3,85% 0,00% 0,00% 3,85% 11,54% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 3,85% 3,85%
m Pasd'accord 42,31% 23,08% 23,08% 23,08% 46,15% 42,31% 38,46% 34,62% 11,54% 19,23% 26,92%
m D'accord 50,00% 69,23% 53,85% 53,85% 23,08% 46,15% 53,85% 57,69% 57,69% 53,85% 38,46%
W Tout a fait d'accord 3,85% 7,69% 23,08% 19,23% 19,23% 11,54% 7,69% 7,69% 30,77% 23,08% 30,77%

MPasdutout d'accord WPasd'accord MD'accord M Tout a fait d'accord



Best leerjaar om het onderwijs van de strategieén te
beginnen volgens de leerkrachten

W 7e secondaire

Immersion
H 6e secondaire
e
LmM3
B 5e secondaire
M 4e secondaire
vl — B 3e secondaire

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 2e secondaire

LM1 LM2 LM3 Immersion
H 7e secondaire 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% H le secondaire
M 6e secondaire 0,00% 0,00% 3,03% 0,00%
B 5e secondaire 0,00% 2,33% 96,97% 0,00% B 6e primaire
M 4e secondaire 7,69% 6,98% 3,70%
M 3e secondaire 1,92% 90,70% 7,41% m Se primaire
2e secondaire 3,85% 0,00%
H le secondaire 28,85% 3,70%
M 6e primaire 3,85% 3,70%

M 5e primaire 53,85% 81,48%



Bijlage 3: Enquéte voor de leerlingen

Enguéte éléves :
L’utilisation de stratégies d"andition par les enseignants de langues étrangéres de la
Fedération Wallonie-Bruxelles.

Je m zppelle Mégane Bauvir et je suis étudiante en deuxiéme année de master en langues
germaniques a finalité didactiqgue 3 1'ULiége. Je réalize mon travail de fin d'études sur
I'utilization des stratégies d’audition par les enseignants de la Fédération Wallonie-Bruxelles.
Pour la réalisation de ce mémeoire, j'al besoin d'informations concemant les pratiques sur le
terrain. Peux-tu prendre quelques minutes pour répondre 3 cette enquéte 7

Merci d’avance.

Mégane BAUVIE

PARTIE 1

1. Dans quelle école es-tu ?

2. En quelle année es-tu ? (une seule réponse poszible)
o 1=

Jeme

gtme

Teéme

T T T T e T

Awfre s

3. Danz quel type d’enseignement es-tu 7 (une seule réponse possible)
& Général

Technique de transition

Technique de qualification

Artistique de transition

Artistique de qualification

Profeszicmmel

BAarfre s

[T R T T

4. Le néerlandaiz est ta ... (une seule réponse possible)
& Premiére langue étrangére
& Deuxiéme lansue étrangére
& Troiziéme langue étrangére

3. Par semaine, combien d’heures de néerlandais as-tu 7 (une seule réponse possible)
2 2 heures



O 4 heures

o

Autre (préciser) & oo

6. Comment se déroulent tes cours 7 (une seule réponse possible)

o
o

Tout en présentiel
Hyhbride (présentiel et distanciel)

7. Sil'enseignement est hybride, quelle est I'organization 7 (une seuls réponse possible)

o

o
o
o

Un jour sur deux

Une semaine sur deux

Une demi-semzaine de chaque
Aortre (précizer) @ ...

PARTIE 2

Pour les questions suivantes, réponds par rapport au néerlandais.

8. Quelle compétence préféres-tu 7 (3 classer de 1 [celle que tu préféres] & 5 [celle que tu aimes
le moms])

...} Compréhenszion 2 la lecture

...} Comprehension 2 'andition

...} Expression orale sans interactions (parler senl)

(
(
(...} Expression écrite
(
(

...} Expression orale avec interactions (parler avec d’aufres personnes)

0. Qual est ton ressenti quand tomta professeur-e annence que vous allez faire me
compréhension i 'audition non cotée (comme exercice) 7 (deux réponzes possiblas)

o

[T o T R T o

Jolz

Enthouziazsme

Curipzité

Inquigtude

Peur

Ennm

Indifférence

Antre(s) (préciser) © ...

10. Quel est ton reszenti quand tonta professeure annonce que wvous allez faire une
compréhension 4 'andition cotée (comme évaluation) 7 (deux réponses possikles)

o
o
o

Joie
Enthousiasme
Curiosité



11.

12.

15

14.

Inguigtde

Peur

Ennw

Indifférence

Aurtre(s) (préciser) : ...

DD D DO

A quelle fréquence ton-ta professenr-e organise-t-il-elle des compréhensions 4 1" audition
zous forme d’exercice (pas cotées) 7 (une seule réponse possible)
0 Plusieurs fois par séquence didactique {chapitre)
Une fois par séquence didactique (chapitre)
Une fois par bulletin
Seulement aux examens (décembre et juin)
Seulement 3 un examen {décembre O juin)
Jarmais

[

A quelle fréquence ton-ta professeur-e organise-t-il-elle des compréhensions i 1" audition
zons forme d’évaluztion/de contrdle (cotées) 7 (une seule réponse poszible)
O Plusieurs fois par séquence didactique {chapitre)
Une fois par séquence didactique {chapitre)
Une fois par bulletin
Seulement aux examens (décembre et juin)
Seulement 3 un examen {décembre OUT juin)
Jamais

LT T T

Les compréhensions 2 'andition de tonta professeur-e sont-elles accompagnées dun
support visuel (vidéo, photos, images...) 7 (uns seule réponse possible)

& Toujours

& Souvent

O Parfois

& Jamais

Penses-tu que le support visuel t'aide 7 (une seule réponse poszible)
0 Ow
0 Non

. Pourquaod ?

16.

Cuels zont tes problémes principaux en compréhension a 1audition 7 (cing réponses &
cocher et & classer de 1 [la moins problématique] & 5 [la plus problématique])

(...} Les personnes de | enregistrement parlent trop vite
(...) La prononciation me pose probléme

(...) L accent me pose probléme



..) Trop de mots me sont Inconnus

..) Dafficulte & émetire des hypothéses sur lz contenu

.. L7audition ezt trop longue

..) lawvaize maitrize du sujet (en frangais)

11y a des bruits de fond dans |'enregistrement

11y atrop de bruit dans la classe et/ou en dehors

.. Les personnes de | enregistrement parlent en méme temps
..) Mdes mauvaizes capacités auditives (ouiz)

..) Trop de stress face 4 la tiche 3 effectuer

) Autre(s) (préciser) - ..o

e e e T e T s T

17. As-tn d€ja &t en échec en compréhension & 'audition 7 (ume seule réponse poszible)
0 Oui (réponds a la question 18)
0 Non (passe & la partie 3)

13. 8i oui, qu'a proposé ton-ta professeur-e pour combler tes lacunes ? (plusieurs réponses
possibles, & classer de 1 [plus prioritaire] & ... [moins prioritaire])
(...J Revorr mon vocabulairs
(...) Augmenter mon contact avec 1a langue au travers des meédias (sénies...)
(...) Faire des compréhensions & I"audition supplémentaires données par le professeur &
faire a 2 maison
(... )01l m'a proposs des stratégies pour misux analyser le contenu (1dentifier lz contexte,
repérer des mots-clés...)
(...)Fien
(...0 Autrels) (préciser) T .....oooooiiiin.

PARTIE 3
Cette demiére partie porte sur les stratézies d’audition. En voici une définition” :

Les stratégies d’aundition sont des stratégies utilisées par I'apprenant pour faire face
a un manguement réel ou anticipé dans sa compréhension. Par exemple : anticiper le
contenu, repérer des mots-clés, émettre des hypothéses...

* John Field (2008). Listening in the Language Classroom. Cambridge : Cambridge University Press. 2E6-287.



Garde cette définition i I’esprit lorsque tu réponds i la suite du questionnaire.
Pour les questions suivantes, réponds par rapport au néerlandais.

10. A quelle fréquence ton-ta professenr-e travaille-t-il-elle les stratégies d’audition en classe 7
(ume seuls réponse possible)
& A chague séquence (chapitre)
Pendant un chapifre spécifique sur ces stratégies d'aundition
Une fois par semestra
Une fois par an
Jamais

LT T

20. Que penses-tu de 1'enseignement de ces stratégies d’andition 7 (une seule réponse possible)
& Tréz utile
O Ttile
< Penutile
O Inutile
21. Quelles stratégies te semblent les plus utiles 7 (frois réponses & cocher et & classer de 1 [la
phus utile] 4 3 [la moins utile])
(...) Identifier le contexts
(...) Bepérer des mots-clés
(...) Déduire le sens dun mot gréce au contexte
(...) Exploiter des ndices sonores (bruits de fond, intonztions...)
(...) Emetire des hypothases, les vérifier, et les réviser si elles étaient fausses
(...) Dégager le sens global
(...J FBeformuler lez informations
(...) Percevoir la progression et I'organisation des idées
(...) Identifier le type de texte (recette, interview...)
(...} Autre(s) (précizer) - .......oooooen.e.

22 Pourqued ces stratégies sont-elles, selon tod, les plus utiles ?



Bijlage 4: Resultaten van de enguéte voor de leerlingen

Verdeling van de ondervraagde leerlingen per
onderwijsnet

m Libre subventionné
= Officiel organisé

= Officiel subventionné

Verdeling van de leerlingen per leerjaar

7: 4%
m 3éme
= 4éme
= 5éme

= 6eme

Verdeling van de leerlingen per onderwijsvorm

1; 1%

= Artistique de qualification
= Général

= Technique de qualification




Verdeling van de leerlingen per taalniveau

® Premiére langue étrangére
® Deuxiéme langue étrangére

= Troisiéme langue étrangére

Verdeling van de leerlingen volgens het aantal
uren per week

m 2 heures

= 4 heures

Organisatie van de lessen

m Hybride

= Tout en présentiel




CL

CA

EE

EO

Favoriete vaardigheid van de leerlingen

0,00 0,50

Organisatie van het hybride onderwijs

1,00

0; 0%

1,50

2,00

2,50

= Un jour sur deux

® Une semaine sur deux

= Une demi-semaine de chaque

3,00

3,50

4,00

4,50

L 4,21

cA [N 2,52
eE [ 3,14
EO . 2,53
g K
choix 1 choix 2 choix 3 choix 4 choix 5 Total Score
57,06% 19,63% 12,88% 7,98% 2,45%
93 32 21 13 4 163 4,21
7,36% 20,25% 22,70% 15,95% 33,74%
12 33 37 26 55 163 2,52
16,56% 31,29% 19,63% 14,72% 17,79%
27 51 32 24 29 163 3,14
6,13% 15,95% 26,38% 28,22% 23,31%
10 26 43 46 38 163 2,53
12,88% 12,88% 18,40% 33,13% 22,70%
21 21 30 54 37 163 2,60




Gevoelens van de leerlingen tijdens een formatieve

luisteroefening

Indiffé rence | ——— 78

Inquiétude
Curiosité
Enthousiasme
loie

Peur
Soulagement
Concentration

Distraction

Inquiétude

I — A4

I — 33
I 27
I 19
I 18
I 16

i
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i1
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Gevoelens van de leerlingen tijdens een summatieve

luisteroefening

T 122

Peur I 74

Ennui
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Joie

Enthousiasme

Concentration
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80
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90

140



Frequentie van formatieve luisteroefeningen naargelang
van het onderwijsnet volgens de leerlingen

90,00%
80,00%
70,00%

Tous réseaux

m Plusieurs fois par séquence

didactique (chapitre)

m Une fois par séquence didactique

(chapitre)
M Une fois par bulletin

75,43%

18,86%

4,00%

M Seulement aux examens (déc et

juin)
M Seulement a un examen
juin)

W Jamais

0,00%

4é
(déc ou 0,00%

1,71%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% I I
0,00% - - u

Officiel
organisé

66,67%

28,33%
5,00%

0,00%

0,00%

0,00%

Officiel
subventionné

78,95%

21,05%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

M Plusieurs fois par séquence didactique (chapitre)

m Une fois par séquence didactique (chapitre)

m Une fois par bulletin

M Seulement aux examens (déc et juin)

M Seulement a un examen (déc ou juin)

W Jamais

Libre
subventionné

80,21%

12,50%
4,17%

0,00%

0,00%

3,13%



Frequentie van formatieve luisteroefeningen naargelang van
het aantal lesuren per week volgens de leerlingen

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0.00% . || | | . ]
Tous 2 heures 4 heures
H Plusi foi e
u5|.eurs. ois par seguence 75,43% 81,63% 73,02%
didactique (chapitre)
- . . . .
Une fois par séquence didactique 18,86% 14,29% 20,63%
(chapitre)
m Une fois par bulletin 4,00% 2,04% 4,76%
m Seul t déc et
eulemen au?( x.examens( éce 0,00% 0,00% 0,00%
juin)
B Seulement a u.n.examen (déc ou 0,00% 0,00% 0,00%
juin)
B Jamais 1,71% 2,04% 1,59%

m Plusieurs fois par séquence didactique (chapitre) m Une fois par séquence didactique (chapitre)
m Une fois par bulletin m Seulement aux examens (déc et juin)

B Seulement a un examen (déc ou juin) M Jamais



Frequentie van summatieve |uisteroefeningen naargelang
van het onderwijsnet volgens de leerlingen

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I I
0,00% mEE s .
. Officiel Officiel Libre
Tous réseaux L . . . .
organisé subventionné subventionné
[ ] Plu5|.eurs .f0|s par seguence 9,71% 5,00% 5.26% 13,54%
didactique (chapitre)
m Une foi : didacti
NETos par sequence didactique 69,71% 73,33% 94,74% 62,50%
(chapitre)
B Une fois par bulletin 20,57% 21,67% 0,00% 23,96%
M Seulement au?( n.examens (déc et 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
juin)
- . .
Seulement a u.n.examen (déc ou 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
juin)
B Jamais 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

M Plusieurs fois par séquence didactique (chapitre) B Une fois par séquence didactique (chapitre)
B Une fois par bulletin 1 Seulement aux examens (déc et juin)

B Seulement a un examen (déc ou juin) W Jamais



Frequentie van summatieve |uisteroefeningen naargelang
van het aantal lesuren per week volgens de leerlingen

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

M Plusieurs fois par séquence

didactique (chapitre)

B Une fois par séquence didactique

(chapitre)

M Une fois par bulletin

 Seulement aux examens (déc et

juin)

B Seulement a un examen (déc ou

juin)

W Jamais

Tous

9,71%

69,71%
20,57%

0,00%

0,00%

0,00%

2 heures

18,37%

59,18%
22,45%

0,00%

0,00%

0,00%

B Plusieurs fois par séquence didactique (chapitre)

B Une fois par séquence didactique (chapitre)

B Une fois par bulletin

m Seulement aux examens (déc et juin)
B Seulement a un examen (déc ou juin)

W lamais

4 heures

6,35%

73,81%
19,84%

0,00%

0,00%

0,00%



Frequentie van de visuele steun volgens de
leerlingen

11; 6%

= Jamais = Parfois = Souvent = Toujours

Noodzakelijkheid van de visuele steun
volgens de leerlingen

m Utile = Pasutile



Noodzakelijkheidsgevoel van visuele ondersteuning voor
de leerlingen naargelang van de frequentie van visuele
steun bij een luisteroefening

lamais Parfois Souvent Toujours
m Utile 16,56% 54,14% 22,29% 7,01%
m Pas utile 50,00% 33,33% 16,67% 0,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%

W Utile m Pasutile

Reden voor het nut resp. de nutteloosheid van
visuele steun volgens de leerlingen

s4a% 1%

\‘

7,5% = Soutien & la compréhension

= Soutien a la concentration
= Soutien a la mémoire visuelle
= Frein a la concentration

m Fausses pistes

Soutien a la compréhension

= Contexte

= Vocabulaire

m Anticipation du contenu
= (Gestes, expressions

Non précisé




Problemen van de leerlingen tijdens een luisteroefening

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
Les personnes de I'enregistrement parlent trop vite I 413
Trop de mots me sont inconnus I 373
La prononciation me pose probleme I 340
L'accent me pose probleme I 322
Trop de stress face a la tache a effectuer IS 204
L'audition est trop longue I 172
Difficulté & émettre des hypothéses sur le contenu NG 167
Iy a des bruits de fond dans I'enregistrement [N 153
Il'y a trop de bruit dans la classe et/ou en dehors  [ININEIEGEGE 76
Mauvaise maitrise du sujet (en francais) [N 65
Les personnes de l'enristrement parlent en méme temps I 43
Mes mauvaises capacités auditives (ouie) [N 33
Autre [ 24
choix 1 choix 2 choix 3 choix 4 choix 5 Nombre Classement
\ . 5 16,56% 15,23% 19,21% 23,18% 25,83%
Les personnes de I'enregistrement parlent trop vite
25 23 29 35 39 151 2,74 413
. 19,08% 14,50% 19,85% 25,19% 21,37%
Trop de mots me sont inconnus
25 19 26 33 28 131 2,85 373
L . 15,79% 22,81% 22,81% 21,05% 17,54%
La prononciation me pose probleme
18 26 26 24 20 114 2,98 340
, N 10,91% 22,73% 30,91% 19,09% 16,36%
L'accent me pose probléme
12 25 34 21 18 110 2,93 322
s N 29,51% 26,23% 14,75% 8,20% 21,31%
Trop de stress face a la tache a effectuer
18 16 9 5 13 61 3,34 204
S 30,91% 16,36% 9,09% 21,82% 21,82%
L'audition est trop longue
17 9 5 12 12 55 3,13 172
. _ . . 25,93% 22,22% 9,26% 20,37% 22,22%
Mauvaise maitrise du sujet (en frangais)
14 12 5 11 12 54 3,09 167
X , . 24,44% 24,44% 24,44% 20,00% 6,67%
Il'y a des bruits de fond ans I'enregistrement
11 11 11 9 3 45 3,40 153
X 20,83% 25,00% 25,00% 8,33% 20,83%
Il'y a trop de bruit dans la classe et/ou en dehors
5 6 6 2 5 24 3,17 76
. . 26,32% 31,58% 15,79% 10,53% 15,79%
Les personnes de |'enristrement parlent en méme temps
5 6 3 2 3 19 3,42 65
. " . " 21,43% 7,14% 35,71% 28,57% 7,14%
Mes mauvaises capacités auditives (ouie)
3 1 5 4 1 14 3,07 43
N n R 33,33% 44,44% 0,00% 0,00% 22,22%
Trop de stress face a la tache a effectuer
3 4 0 0 2 9 3,67 33
Autre 37,50% 12,50% 0,00% 12,50% 37,50%
3 1 0 1 3 8 3,00 24

Aantal leerlingen die al voor een luistertoets
gezakt zijn

= Oui = Non




Voorstellen van de leraar om de luisterzwakten aan te vullen

=}

50 100 150 200 250 300 350 400 450

Revoir mon vocabulaire

410

Faire des CA supplémentaires données par le professeur a faire a la maison 340

Augmenter mon contact avec la langue au travers des médias (séries...) _ 274
Mon professeur m'a proposé des stratégies pour mieux analyser le contenu (identifier le _ 29%
contexte, repérer des mots clés...)
i -

Autre

choix 1 choix 2 choix 3 choix 4 choix 5 Total Score Classement

. . 49,50% 21,78% 14,85% 12,87% 0,99%
Revoir mon vocabulaire

50 22 15 13 1 101 4,06 410

Faire des CA supplémentaires données par le professeur a faire a 27,27% 39,77% 26,14% 5,68% 1,14%
la maison 24 35 23 5 1 88 3,86 340

Augmenter mon contact avec la langue au travers des médias 25,97% 25,97% 27,27% 19,48% 1,30%
(séries...) 20 20 21 15 1 77 3,56 274

Mon professeur m'a proposé des stratégies pour mieux analyser 18,84% 27,54% 26,09% 18,84% 8,70%
le contenu (identifier le contexte, repérer des mots clés...) 13 19 18 13 6 69 3,29 227

Rien 51,22% 4,88% 7,32% 9,76% 26,83%
21 2 3 4 11 41 3,44 141

50,00% 33,33% 0,00% 0,00% 16,67%

Autre

3 2 0 0 1 6 4,00

24




Frequentie van het trainen van de strategieén naargelang
van het onderwijsnet volgens de leerlingen

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% . - .
, Officiel Officiel Libre
Tous réseaux L . . . .
organisé subventionné subventionné
B A chaque séquence (chapitre) 57,14% 41,67% 26,32% 72,92%
- . P
Pendant un chapitre spécifique 12,57% 11,67% 21,05% 11,46%
sur ces stratégies d’audition
B Une fois par semestre 8,00% 8,33% 0,00% 9,38%
1 Une fois par an 5,71% 11,67% 0,00% 3,13%
W Jamais 16,57% 26,67% 52,63% 3,13%

B A chaque séquence (chapitre)

M Pendant un chapitre spécifique sur ces stratégies d’audition
m Une fois par semestre

m Une fois par an

W Jamais



Frequentie van het trainen van de strategieén naargelang
van het aantal lesuren per week volgens de leerlingen

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Tous 2 heures 4 heures
m A chaque séquence (chapitre) 57,14% 59,18% 56,35%
- . P
Pendant un chlal?ltre }spe::.lf.lque sur 12,57% 16,33% 11,11%
ces stratégies d’audition
m Une fois par semestre 8,00% 4,08% 9,52%
m Une fois par an 5,71% 0,00% 7,94%
MW Jamais 16,57% 20,41% 15,08%

m A chaque séquence (chapitre)

B Pendant un chapitre spécifique sur ces stratégies d’audition
M Une fois par semestre

M Une fois par an

W lamais



Frequentie van het trainen van de strategieén naargelang
van het niveau volgens de leerlingen

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%

60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
=3 MR
- | 1. W bl I

3éme 4éme 4éme S5éme 6éme 6éme 6éme
LM1 LM1 LM2 LM2 LM1 LM2 LM3
m A chaque séquence (chapitre) 42,86% 16,67% 100,00% 83,33% 57,50% 55,22% 50,00%
m Pendantun chapitre spécifique sur ) gco o330 g00% | 12,50%  12,50%  8,96%  20,00%
ces stratégies d’audition
M Une fois par semestre 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  17,50% 7,46%  10,00%
M Une fois par an 0,00% 0,00% 0,00% 4.17% 5,00% 10,45% 0,00%
H lamais 14,29%  75,00%  0,00% 0,00% 7,50% 17,91% 20,00%

m A chaque séquence (chapitre)

B Pendant un chapitre spécifique sur ces stratégies d’audition

B Une fois par semestre
1 Une fois par an

W Jamais

Noodzakelijkheid van de strategieén volgens de

leerlingen

8; 5%

| Tres Utile

m Utile

M Peu utile

o Inutile



Noodzakelijkheidgevoel van de luisterstrategieén naargelang de
trainingsfrequentie volgens de leerlingen

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
- i -
Pendant un
A'chaque . Fhapltre Une fois par . .
séquence spécifique sur ces Une fois par an Jamais
. . semestre
(chapitre) stratégies
d’audition
W Tous 57,14% 12,57% 8,00% 5,71% 16,57%
W Trés utile/Utile 61,72% 10,94% 7,03% 4,69% 15,63%
W Peu utile/Inutile 44,68% 17,02% 10,64% 8,51% 19,15%

mTous MTrés utile/Utile m Peu utile/Inutile



Noodzakelijkheid van de verschillende strategieén volgens de leerlingen

Repérerdesmots clés | 289

identifier le contexte |, 151

Dégager le sens global [ 153

Déduire le sens d'un mot grace au contexte [ NN 110

Reformuler lesinformations [N o:
Emettre des hypothéses, les vérifier et les _ .

réviser si elles étaient fausses

Identifier le type de texte (recette, interview...) | N NRRREEIE 51

Percevoir la progression et I'organisation des _ B
idées

Exploiter des indices sonores (bruits de fond,
intonations...) - 14

Autre | 3

Repérer des mots clés

Identifier le contexte

Dégager le sens global

Déduire le sens d'un mot grace au contexte

Reformuler les informations

‘e des hypotheéses, les vérifier et les réviser si elles étaient f

Identifier le type de texte (recette, interview...)

Percevoir la progression et I'organisation des idées

Exploiter des indices sonores (bruits de fond, intonations...,

Autre

choix 1 choix 2 choix 3 Nombre Score Classement
48,39% 36,29% 15,32%
60 45 19 124 2,33 289
41,46% 37,80% 20,73%
34 31 17 82 2,21 181
34,21% 32,89% 32,89%
26 25 25 76 2,01 153
21,21% 37,88% 40,91%
14 25 27 66 1,80 119
25,93% 29,63% 44,44%
14 16 24 54 1,81 98
26,47% 17,65% 55,88%
9 6 19 34 1,71 58
25,00% 32,14% 42,86%
7 9 12 28 1,82 51
6,90% 31,03% 62,07%
2 9 18 29 1,45 42
10,00% 20,00% 70,00%
1 2 7 10 1,40 14
100,00% 0,00% 0,00%
1 0 0 1 3,00 3




> Z O >

Bijlage 5: Transcriptie van het interview van de doctoraatstudenten van
de UCLouvain

A = Alice Meurice R = Rémy Decortes C = Claire Cutaia M = Mégane Bauvir

Bonjour & vous deux. Je suis Claire et voici Mégane. Nous sommes toutes les deux
étudiantes a I’ULiege en langues et littératures germaniques a finalité didactique. Nous
réalisons toutes les deux nos TFE avec Monsieur Simons qui nous a proposé de realiser
cette petite interview. Il trouvait en effet que vos sujets de doctorats étaient intéressants
pour nos sujets de TFE. Il se disait donc que nous pouvions profiter de vos réponses autant
que vous pourriez peut-étre apres profiter de nos travaux dans vos recherches. Nous
voudrions commencer par vous remercier de nous accorder un peu de votre temps. Avez-
vous peut-étre des questions avant que nous démarrions ’interview a proprement parlé ?

Par curiosité, quel est exactement votre sujet ? Pouvez-vous expliquer un petit peu
comment vous fonctionnez dans vos TFE pour qu’on puisse avoir des infos plus précises ?

Je travaille sur les stratégies d’audition. Je cherche a savoir comment elles sont utilisées
sur le terrain, si elles sont utilisées et comment, pourquoi certains professeurs les utilisent
et pourquoi d’autres ne les utilisent pas, ce que les ¢léves en pensent... Donc j’ai réalisé
une enquéte « professeurs » et une enquéte « éleves ». Les éléves, je leur demandais leur
ressenti par rapport a 1’audition en général et par rapport a I'utilisation des stratégies. Les
professeurs, je leur demandais si oui ou non ils les utilisaient. Si oui, pourquoi ? Si non,
pourquoi ? Quelles étaient les stratégies les plus dures pour les éléves ? Etc

Intéressant tout ca.

Pour ma part, je me suis plus concentrée sur 1’autre penchant du réceptif, les stratégies de
lecture. Ma question de recherche est : « Comment implémenter les stratégies de lecture
de maniere explicite dans les classes ? » J’ai aussi fait passer une enquéte aux professeurs
de la Fédération Wallonie Bruxelles pour voir s’ils les enseignaient en classe. S’ils ne les
enseignaient pas, pourquoi ? Comment ils le faisaient ? Les problémes qu’ils avaient
rencontrés. Et puis, j’ai analysé les prescrits 1égaux et ce que ceux-ci disaient par rapport
a ces stratégies. Notamment le CECRL, et alors tous les programmes et référentiels de la
Fédération Wallonie-Bruxelles dans le but de voir et comparer la réalité théorique et la
réalité sur le terrain. Malheureusement, je n’ai pas pu aller observer dans les classes — ce
que je voulais de base faire — pour a la fin de mon TFE, créer une séquence de travail qui
se baserait sur les stratégies de lecture pour les enseigner de maniére explicite. Je le ferai
guand méme mais cette séquence ne sera pas expérimentée.

D’accord. Super.
A nous de vous poser nos questions alors.
Pouvez-vous vous présenter en quelques mots et présenter votre parcours ?

Alors, je m’appelle Alice Meurice. J’ai commencé par faire des études en anglais et
frangais, une combinaison un peu particuliére qu’il est possible de faire a I’UCLouvain.
J’ai fait le bachelier en anglais/frangais. J’ai ensuite fait un master en anglais/frangais des



affaires qui m’a conduite pendant trois ans a travailler dans 1’expatriation et dans
I’interculturel. Apres, j’ai décidé d’enseigner. Donc pendant trois ans, j’ai enseigné dans
le secondaire de la premiére a la sixieme. 11 y a eu une réforme des titres et fonctions dont
vous avez peut-étre entendu parler mais qui a relisté les dipldomes nécessaires a
I’enseignement et mon master en langues des affaires n’était pas dedans. J’ai donc refait
en 2016 jusqu’en 2018 un master en didactique en anglais et frangais. Ce qui m’a amenée
en méme temps a répondre a une offre d’emploi pour faire de la recherche avec Fanny
Meunier. Depuis 2017, je fais de la recherche sur I’enseignement et je me suis aussi
beaucoup intéressée au numérique pour les apprentissages en langue. Mais il y a toujours
eu une question chez moi qui concerne le ressenti des éléves. C’est une question qui me
vient de mon enseignement. Je me suis dit : « Pourquoi les éléves sont-ils aussi stressés
quand on appuie sur la touche play pour faire une audition par exemple, quand on leur
demande de s’exprimer dans la langue étrangére... ? » Et donc j’en ai fait un projet de
these en 2019. Et depuis septembre 2019, je suis dans un projet qui se termine sur
I’accompagnement personnalisé des éleéves. Ce projet englobe pas mal de choses mais le
neeud de ce projet, c’est la différenciation en cours de langue. Nous y avons mis plein
d’ingrédients, les stratégies notamment, et, pour ce qui m’intéresse particulierement, les
émotions des éléves.

A mon tour, je suppose. Moi, j’ai commencé par faire un bachelier en Haute Ecole pour
étre professeur AESI. J’ai ensuite fait une année de passerelle et le master en langues
germaniques a I’'UCLouvain avec la finalit¢ didactique a nouveau. J’ai donc I’AESI et
I’AESS. J’ai commencé ma carriére ensuite, a la fois en promotion sociale et en Haute
Ecole. Je donnais cours dans différents domaines de la Haute Ecole et au fur et & mesure,
je me suis retrouvé a la formation initiale des enseignants. Je forme donc les futurs
enseignants AESI, 1a ou j’ai fait mon propre bachelier. Sur le c6té, via ma Haute Ecole,
je travaille sur le méme projet de recherche qu’Alice. Ce projet de recherche nourrit alors
en méme temps ma thése qui me permet de voir comment la collaboration entre
chercheurs et enseignants peut faire évoluer les représentations des enseignants et faciliter
I’innovation. L’innovation en question, ce sont les stratégies voire la différenciation parce
qu’on a aussi travaillé la différenciation dans le cadre du projet. En fait, I’idée consiste a
différencier I’enseignement des stratégies.

Ok, merci. Du coup, si je peux me permettre de réagir, je pense que le TFE de Mégane
pourrait plus se lier a certaines idées d’Alice, alors que le mien plus a certaines idees de
Rémy. Apres, forcément, les idées de tout le monde pourront étre intéressantes pour tout
le monde.

Oui, d’autant qu’a ce projet, nos theses viennent se greffer mais on y participe tous
pleinement. On est d’ailleurs 4 chercheurs/chercheuses et donc on a tous rencontré des
enseignants. Rémy a aussi parlé a des éléves. On a donc tous une vision globale, je pense,
de la chose.

Dans ce que Mégane disait tout a I’heure, il y a des choses qui seront intéressantes pour
elle aussi. Tu parlais des enseignants et des stratégies d’audition et essayer de les mettre
en place. J’ai notamment des données intéressantes par rapport a ¢a. J’ai des verbatims



d’enseignants avec lesquels j’ai fait des « focus groupes » ; en particulier avec 1’audition
parce que la lecture... dans notre projet, en fait, on travaillait 1’oralité, y compris
I’audition. Il y a donc moins de choses en lien avec la lecture, mais je pense que les
stratégies de lecture et d’audition restent les mémes. J’ai en effet des avis d’enseignants
assez tranchés sur 1’utilisation des stratégies, voila.

Vous avez donc déja répondu a notre deuxiéme question qui vous demandait de nous
parler un peu de votre recherche. Je vais donc directement vous poser la question suivante.
C’est une question qui se concentre un peu plus sur 1’enseignement explicite. Nos
recherches nous ont permis d’apprendre qu’une grande majorité des professeurs déclarent
utiliser les stratégies en classe. Mais, on est incapables de vraiment tirer des conclusions
concernant le degré d’explicitation de ces stratégies en classe. Par exemple, certains
professeurs pourraient tenir un discours sur les stratégies, du genre : « Essaie de découvrir
le sens du nouveau mot grace au contexte. » mais ne démontrent pas le fonctionnement
de cette stratégie et ne démontrent pas comment I’appliquer. Donc, a notre questionnaire
ils ont répondu qu’ils utilisaient les stratégies mais on n’a pas su découvrir le coté
explicitation ni voir sur le terrain. Ni Mégane, ni moi. Est-ce que vos recherches vous ont
permis de tirer d’autres conclusions a ce sujet ?

En fait, notre recherche a nous ne nous a pas permis de tirer des conclusions par rapport
a ¢a parce qu’on est venus avec des exercices sur les stratégies. On a en quelque sorte
montré aux enseignants comment les enseigner explicitement. On a donc des infos
déclaratives sur : « Est-ce qu’ils le faisaient avant ? Est-ce qu’ils connaissaient déja ? »
mais on n’a pas d’infos concrétes sur : « Est-ce qu’ils le mettaient en place vraiment en
classe ? ».

J’ai quand méme I’impression qu’on a des profs qui nous disent : « On le faisait déja mais
oralement ». C’est ¢a qui revient : oralement, en grand groupe... Parce que nous, ce qu’on
aproposé, c’est de faire ca de maniére tres explicite, du coup, par écrit et d’amener méme
les éléves a tenir une sorte de carnet dans lequel ils allaient garder des traces de ces
stratégies. Puisque 1’objectif était de différencier, on disait : « D’abord, on va demander
a chaque éleve de réfléchir un petit peu sur lui-méme, sur comment lui, a abordé cette
stratégie. Si elle lui est utile ou pas. » Donc, quand certains professeurs nous disent : « On
le faisait déja oralement. » — je pense d’ailleurs a un « focus groupe » qu’on a fait
ensemble dans votre région — et puis, ils disaient : « Le fait d’étre rentré dans ce projet et
d’avoir dii se plonger dedans nous a vraiment amenés a mettre les choses par écrit, peut-
étre a Iintérieur des séquences. » Moi, j’interpréte ¢a comme plus explicite. Alors, 13,
c’est Rémy qui a fait ce « focus groupe » et qui nous en a fait part, mais il y a des
professeurs qui disent : « On le faisait déja oralement et donc ¢a ne sert a rien ».

C’est une perte de temps pour certains enseignants de faire par écrit par exemple.

Et alors, je suis en train de regarder parce que j’ai commencé hier a analyser mes « focus
groupes éleves ». Je n’en ai fait qu’un tiers jusqu’a maintenant mais si vous voulez, on
peut rester en contact. Les stratégies n’étaient pas mon focus mais j’ai quand méme classé
les infos que j’avais par rapport a ca. Il y a certains éléves qui ne comprennent toujours
pas I’intérét, qui ne comprennent pas a quoi ¢a sert ce petit exercice d’anticipation, par



exemple qui planifie une expression orale ou anticipe une audition. Et certains ont bien
compris. C’est pour encadrer 1’éléve, le mener vers la bonne voie. Si 1’éléve entend son
mot clé — donc ¢a c’est une anticipation par mots-clés pour une audition — il va pouvoir
se concentrer et il pourra, par exemple, si pour 1’age il entend jaar oud, il va plus écouter
a ce moment-Ia et il aura plus facile pour mettre sa réponse. Donc ils ont quand méme
compris : « Ton cerveau se prépare a un truc.» Donc I3, ¢’est qu’ils ont quand méme bien
compris ’anticipation : « T as les mots-clés, t’as les images et tu t’attends a ce que tu vas
écouter. » 1l y a un ou une autre éléve qui dit : « Ca peut nous aider a refaire la méme
chose dans nos tétes pendant un contréle. Par exemple, on peut refaire les mots-clés ou
les images. » Donc la clairement, on a quand méme des stratégies ou on sent que ca a été
integré par les éléves qui sont préts a les réutiliser de maniére autonome mais, voila, je
n’ai pas encore analysé I’entiéreté du truc.

Sur les professeurs dont Rémy parlait, qui étaient plus réticents par rapport aux stratégies
et a leur enseignement, y avait-il d’autres raisons qui revenaient mis a part le fait qu’ils
n’en voyaient pas l’utilité ?

En fait, ils ne voyaient pas les stratégies comme quelque chose d’innovant. Pour eux, c’est
quelque chose qu’ils faisaient déja et qu’ils connaissaient déja. Ca prend du temps, et les
¢léves... Ca c’est plutbt par rapport a la différenciation et ce n’est pas la méme chose...
Une enseignante disait : « En fait, ils seront tous logés a la méme enseigne lors du CE1D.
Donc finalement, & quoi ca sert de faire des choses différentes avec les éléves ? » C’était
son opinion par rapport a ¢a, en disant : « Bah voil3, ils ont qu’a tous faire la méme chose,
parce qu’au CEI1D, ils auront tous la méme chose. » Mais j’ai choisi ce « focus groupe »
en particulier, parce que c’est une équipe avec laquelle on sentait bien que la collaboration
était moins efficace. Donc je voulais avoir leur ressenti pour comprendre pourquoi ¢a
avait moins bien ¢été. Maintenant, je n’ai pas encore analysé le « focus groupe » a 100%
mais vraiment 1’idée principale qui est ressortie, c’est : les stratégies sont quelque chose
qui n’est pas innovant, et c’est quelque chose qu’ils faisaient déja, et c’est une perte de
temps de le faire.

Si je peux juste faire un commentaire, étant donné que nous on a eu, dans ce projet,
plusieurs choses a travailler : les stratégies, et puis la métacognition des éléves — donc les
amener a réfléchir sur eux-mémes — pour amener a une différenciation. 11 y a quand méme
une grande différence — qu’on ressent pour le moment mais je pense qu’on va voir dans
I’analyse des données — entre la réponse des professeurs aux stratégies et la réponse des
professeurs a la métacognition, ou encore pire, malheureusement, a la différenciation. Ils
étaient nettement plus mars pour entendre parler des stratégies — d’ou, comme Rémy dit,
certains disaient d’ailleurs que ce n’est pas innovant. Que la différenciation, on a
rencontré beaucoup plus de réticence a I’idée de différencier qu’a I’idée d’expliciter les
stratégies.

Méme pour la différenciation, ce groupe disait : « Méme la différenciation, on connait
déja ». Je pense que le concept existe depuis trés longtemps, et les enseignants 1’ont
entendu a toutes les sauces et donc ils disent : « Oui, on connait ».



Alors, en analysant nos résultats, on s’est rendu compte que les réponses des professeurs
avaient peut-étre été influencées par le fait qu’ils étaient volontaires a répondre, et donc
ils étaient intéressés par le sujet. Fatalement, ils ont choisi de répondre & notre enquéte,
c¢’était donc peut-€&tre un sujet qui les intéressait et donc on s’est demandé si ¢a n’avait
pas influencé nos résultats. Et on voulait vous demander si vous aviez eu le méme constat.

Ca dépend vraiment de la maniére dont vous avez créé votre questionnaire. Est-ce que le
titre ¢’était : « Implémentez-vous les stratégies d’audition ? » Alors |4, oui vous avez créé
un petit biais probablement. Mais... C’est difficile, je ne vois pas trés bien comment
répondre a la question. Si nous on a eu un biais... Quel serait notre biais alors ?

En fait, notre questionnaire était groupé avec les questionnaires d’autres mémorants.
Justement pour essayer d’effacer ce biais et pour ne pas que les personnes cliquent sur
notre questionnaire en se disant : « Les stratégies, ¢ca m’intéresse. D’accord, je clique ».
Plut6t qu’elles se disent : « Un questionnaire de mémorants, je vais y répondre et méme
s’il y a plusieurs sujets dedans qui ne m’intéressent pas, je vais quand méme tenter d’y
contribuer ». Donc ¢’est comme ¢a qu’on a essayé d’effacer notre biais, mais on voulait
vous demander, d’abord, voila, vous dites que vous avez des « focus groupes » ; vous
avez questionné des professeurs, est-ce qu’ils étaient volontaires a participer a votre
recherche ou, plut6t, avez-vous da aller les chercher ? Comment est-ce que ¢a se passait ?

En fait, notre recherche est un projet pilote financé par le gouvernement et donc les
enseignants qui participent dans ce projet sont ou bien volontaires, ou bien on leur a
imposé dans leur école. Ca dépend. Pour certains enseignants, ils étaient partants sur le
projet, ¢ca dépend des €coles. C’est assez variable. On leur a présenté et ce sont des heures
en plus pour eux en fait. Donc voila, pour certains, ils étaient volontaires et pour d’autres,
ils ne I’étaient pas. Et donc le biais ici, je ne pense pas qu’il y en ait - corrige-moi Alice
si je me trompe - parce que finalement ils n’ont pas eu le choix de participer.

Mais il y a une double sélection. Il y a la premiére sélection de qui a participé au projet.
Et 1a, comme le dit Rémy, c’est souvent les directions qui ont choisi les équipes. Donc 1a,
nous qui pensions avoir des enseignants volontaires, on s’est vite rendu compte que non.
Par contre, quand on a fait des « focus groupes », forcément, on leur a demandé leur
autorisation. Donc ceux qui n’avaient pas envie de nous raconter ce qu’ils pensaient, ne
I’ont pas fait. Alors, comme disait Rémy, il est allé vraiment chercher une équipe ou il
avait bien senti que le courant passait peut-étre moins bien, ou qu’en tout cas les concepts
qu’on proposait ne passaient pas tres bien. Mais, - corrige-moi si je me trompe, Rémy -
en général, on a avancé avec les personnes qui avaient envie d’avancer. Il y a I’'une ou
I’autre école dans laquelle les équipes n’ont vraiment pas accroché au concept. Ces
écoles-1a, au bout de un an et demi, on s’est dit : « On va arréter d’insister ».

C’est ca.
Clairement il y a quand méme un biais dans les données qu’on a récoltées.

En fait, je crois qu’il y a 22 écoles dans le projet et moi je dirais qu’il y a peut-étre 13
écoles ou vraiment on a des nouvelles et ou ¢a a avancé et le reste ou ¢a a stagné un peu
plus ; on n’a pas trop d’infos, on n’a pas de retour des enseignants... Donc, c’est a



reverifier, mais je dirais que plus ou moins 60-40. 60 avec qui on a avancé et 40 qui n’ont
pas avance.

D’accord. Notre question suivante concernait le ressenti des enseignants. Rémy, tu® as
parlé tout a I’heure des enseignants qui ne voyaient pas 'utilité de 1’enseignement des
stratégies, ou en tout cas qui ne la voyaient pas comme quelque chose d’innovant. Est-ce
qu’il y a d’autres conclusions que vous avez pu tirer par rapport au ressenti des
enseignants qui pourraient peut-&tre nous étre utiles pour nos recherches ?

Par rapport a...

Par rapport a I’enseignement explicite. Est-ce qu’il y a des enseignants a qui vos
expérimentations ont ouvert les yeux ?

De par mes différents entretiens avec les écoles, je dirais que oui. Il y en a mais il faut
faire attention parce que chez nous, il y a quand méme 1’expression orale en interaction
qui a été aussi une des compétences travaillées. J’ai I’impression de par les « focus
groupes » qu’ils ont plus vu I’utilité des stratégies par rapport a 1’expression orale en
interaction que par rapport a 1I’audition.

Donc plus au niveau production que réception.

Voila. Dans les « focus groupes » que j’ai eus jusque maintenant. Maintenant, il y a des
¢écoles, par rapport a I’audition, ou on a travaillé 1’audition, ou ils ont dit que c’était génial
et qu’ils allaient continuer. Ou ils avaient I’impression que ¢a aidait vraiment les éléves.
Mais j’avais I’impression que c’est plus en expression orale que c’était fort apprécié.
Encore une fois, je n’ai pas encore analysé les données. C’est vraiment une impression
personnelle ; il faut prendre ¢a avec des pincettes.

Merci. Alice, tu veux partager quelque chose peut-étre sur un commentaire, un ressenti
que tu as pu observer de professeurs ?

C’est une impression générale, et de nouveau je vais comparer avec la différenciation.
Mais la différenciation, elle, a été imposée par le Ministére qui a dit : « Voila, c’est ¢a le
théme de votre projet. » Mais nous, on a, en début de projet, rencontré chacune des 22
équipes. On a discuté avec eux. On leur a posé la question : « Qu’est ce qui, selon vous,
est un obstacle a I’oralité (donc que ce soit en expression orale ou en audition) en cours
de langue étrangere ? » Et c’est de par ce qu’ils nous ont dit, qu’on est allé chercher
comme reponse : les stratégies. Donc, j’ai I’impression que ¢a ait favorisé le fait qu’ils
étaient beaucoup plus accrocheurs et beaucoup plus réceptifs a ce concept de stratégies.
Et puis aprés, quand on a dit : « Voila, maintenant qu’on a fait les stratégies, qu’on a —
comme disait Rémy — fait des exemples trés didactisés de comment faire un exercice
d’audition avec les stratégies, maintenant on va différencier. », ¢a a beaucoup moins bien
pris. Et je pense qu’émotionnellement, c’est parce que ¢a n’a pas été décidé en
« communautarité », ¢a n’a pas été co-décidé avec eux.

J’ai aussi ’impression que les stratégies, comme on disait tout a I’heure, les enseignants
le faisaient d¢ja, pour certaines, oralement, sans s’en rendre compte, et pas explicitement.

1 We waren op voorhand overeengekomen om elkaar te tutoyeren.



Et donc, les stratégies sont plus proches de ce que les enseignants faisaient déja que la
différenciation. Parce que la différenciation, ca demande de préparer trois types
d’activités différentes, par exemple. C’est donc un autre type de travail. Ce n’est pas
quelque chose avec laquelle les enseignants sont familiers. En général, on donne la méme
activité a tout le monde. C’est plus loin de, c’est ce que Monsieur Simons dirait, ¢’est loin
de leur zone de développement.

Je rebondis sur ce que tu dis Rémy. Je ne sais pas si vous vous intéressez a ce qui se fait
dans les manuels, mais on a souvent eu des réflexions comme : « C’est ce qui se fait déja
dans tel ou tel ou tel manuel ». J’ai oublié les noms. Donc, ils sont plus en train de
reconnaitre les stratégies que la différenciation, sur laquelle ils ont plein de
préconceptions finalement, qui ne sont pas forcément correctes et qui ne leur donnent pas
envie d’avancer la-dedans.

Et puis, les stratégies, ¢a fait partie des documents officiels. C’est un peu leur contrat de
travail finalement. Alors que la différenciation, il y a une demande mais c¢’est beaucoup
moins... Je n’ai pas fait I’analyse des programmes par rapport a la différenciation, mais
je ne pense pas que le mot différenciation revienne tres souvent ; une fois je crois.

Oui, dans le nouveau. On a regardé. Je pose aussi la question a Rémy — désolée les filles
—: « T’as I’impression que le fait que ce soit dans les référentiels serait un levier ? »

J’ai ’impression que, a partir du moment ou on dit aux enseignants : « En fait, c’est
quelque chose qui se trouve déja dans les programmes, dans les nouveaux programmes »,
alors ils se disent : « Oui, en fait, je suis sensé le faire ». Et donc, ¢a les motive plus a le
mettre en place. D’ailleurs, dans un des « focus groupes », j’ai une dame qui m’a dit :
« Du coup, j’ai été regarder dans les programmes pour en savoir plus sur les stratégies ».
Elle voulait I’utiliser a la fois pour les stratégies de 1’expression orale en interaction mais
également pour les autres compétences parce que ¢a lui avait plu de travailler sur ces
stratégies. Je pense qu’on s’est un peu €carté du sujet donc je ne sais pas si ¢a répond a la
question.

Oui mais c¢’était quand méme intéressant, il n’y a pas de probléme.

Alors, dans notre enquéte, on a demand¢ aux enseignants s’ils se sentaient suffisamment
armés a I’enseignement des stratégies dans leur formation initiale ou continue et on a eu
des réponses assez mitigées. Donc, on voulait savoir si vous aviez eu des résultats par
rapport a ca.

Déja, je serais intéressée. VVous avez questionné des enseignants de tout le secondaire ?
Régent et...

Oui. Et aussi Haute Ecole et Université mais on a eu tres peu de réponse de 1’Université,
et, je pense, 3 réponses de Haute Ecole.

Et un petit peu du primaire aussi. Les cinquiémes et sixiemes primaires mais pas grand-
chose non plus.

Ok. Parce que nous, il faut savoir qu’on n’ a travaillé qu’avec le premier degré. Et donc
d’office des régents.



Je dirais de maniére générale que les enseignants qui sont sortis ces derniéres années sont
plus armeés que les enseignants qui sont sortis il y a plus longtemps. Je crois que c¢’est plus
ou moins le constat qu’on peut poser. Ils disent : « Moi, les stratégies, on m’en a parlé en
formation initiale. » Donc, quand c¢a fait 3, 4 ans, je dirais méme jusque 5, 6 ans qu’ils
travaillent dans le secondaire, ils ont entendu parler des stratégies plus ou moins
vaguement. Et puis, si ¢a fait plus longtemps, ils n’en ont pas entendu parler.

Est-ce que vous pensez alors que les chercheurs, pourraient ou doivent aider dans ce
sens ?

En tout cas, c’est le postulat de ma thése.
Le role des chercheurs dans la formation des enseignants alors ?

Pas dans la formation des enseignants. Je pense qu’il peut y avoir des retombées de la
recherche au niveau de la formation des enseignants, mais je ne pense pas que le chercheur
puisse aller intervenir a la formation initiale ; en tant que chercheur en tout cas. Je crois
que pour la formation initiale — mais ¢a, c’est un avis personnel — la meilleure forme de
raisonnement, c’est un enseignant du terrain qui met en place les stratégies, qui vient en
formation initiale et qui explique comment il fait. Je pense que c’est plus simple pour des
futurs enseignants de s’identifier a quelqu’un qui est sur le terrain et qui fait exactement
le méme métier qu’a un chercheur qui vient présenter ses résultats.

Tout a fait, je suis d’accord. C’est d’ailleurs, ce qu’on va écrire dans notre rapport parce
que le Ministére nous pose cette question-la : « Que faut-il faire pour faire évoluer les
pratiques enseignantes ? » Je pense que ce que les chercheurs, dans leur réle de
chercheurs, peuvent faire c’est venir observer avec 1’accord évidemment de la personne
observée, de I’enseignant observé. Dans mon cas, interroger des éléves en « focus
groupes », a part. Et aprées faire un retour sur cette observation, sur les « focus groupes »,
aux enseignants. Parfois, c¢’est une discussion qui est tres riche parce qu’ils entendent des
choses que disent les €leves qui ne leur auraient pas dites a eux. Donc ¢a peut faire évoluer
les représentations et des choses comme ¢a, mais le chercheur n’est pas un formateur. Ce
n’est pas du tout la méme chose.

Je ne pense pas que le chercheur doive aussi imposer quoi que ce soit. Je crois que c’est
ca la collaboration avec le chercheur : ’enseignant — et ¢’est comme ¢a qu’on a travaillé
—a une problématique, le chercheur prend connaissance de cette problématique et va voir
ce qui existe pour pouvoir résoudre cette problématique. 1l revient ensuite avec des outils.
L’enseignant dit : « Cet outil-1a, ca me plait, cet outil-1a ne me plait pas », et il le met en
place dans sa classe et le teste et puis revient vers le chercheur en disant : « Ca, ¢a
fonctionne. Ca, ¢a ne fonctionne pas ».

En tout cas : « Ca, ¢ca a donne c¢a. Ca, ¢a a donné ¢a... » Des choses tres factuelles.

Ok. Merci. Nos deux recherches a nous, vous avez pu le comprendre, se basent sur la CA
et la CL alors que vos recherches se basent sur I’EOEI. Est-ce que vous avez quand méme
pu vous pencher sur les compétences écrites pendant votre recherche ?
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On a eu des échanges avec certaines écoles ou ils parlaient... Je pense qu’Alice avait
mentionné une école en particulier, ou eux avaient décidé de ne travailler que la
compréhension a la lecture, c’est ¢a ?

En fait, c’est une école ou ils disaient que 1’oralité n’était pas un stress pour les €léves.
Par contre, I’écrit était assez stigmatisé€ parce que le milieu familial n’était pas un milieu
qui était a I’aise avec 1’écrit. Donc, les €léves avaient trés peur de s’exprimer par écrit. I1s
se mettaient vraiment en jeu. Tout ce qu’on pense de I’oral, en fait, ils le vivaient a travers
I’écrit. Ils avaient, a la base, souhaité faire leur propre projet sur les stratégies d’écriture
et sur aussi leur ressenti par rapport a I’écrit. Finalement, les deux années précédentes
ayant été quand méme assez chamboulées par le Covid, ¢a n’a pas été fait. Mais il y a des
¢coles ou c¢’est vraiment une compétence qui pose probléme plus que les autres. Alors, il
y a quand méme un élément de I’écrit aussi qui est entré en compte. C’est-a-dire que
quand on a fait nos questionnaires pour les éleves, on a travaillé avec des questionnaires
de métacognition existants, qui sont validés statistiquement. Et il y en a un pour I’audition
c’est le MALQ. Pour I’expression orale, il n’y en avait pas. Par contre, il en existait un
pour I’expression écrite, et donc on 1’a adapté, ce questionnaire-la qui partait de stratégies
d’écriture pour en faire un questionnaire de stratégies d’expression orale. Mais sinon,
c’est déja un projet énorme, donc on a di un petit peu « compartimentaliser » sinon on
n’allait pas y arriver.

Mais dans les entretiens avec les enseignants, tout au long de I’année, il y a des
enseignants qui ont dit : « Ce qu’on fait en audition, certaines stratégies, en fait, on le
refait maintenant en classe pour la compréhension a la lecture. » 1l y a des choses qui sont
facilement transférables et ils les exploitent, ce qui est assez logique.

Maintenant que j’y pense, il y a une école aussi qui a décidé de sortir tout cet aspect
« stratégies », « différenciation », etc. du cours de langues et qui I’a fait dans des heures
d’accompagnement personnalisé, ce qu’on appelait avant remediation, et qui donc a
décidé d’aborder les quatre compétences sous le prisme des stratégies et de la
métacognition, et qui a fait ¢a trés bien d’ailleurs.

Y a-t-il des conclusions qu’ils ont pu tirer avec cet... Non ? Vous n’avez pas eu écho de
ca?

Onn’apas... Non. On n’a pas posé cette question-la, on est resté focalisé sur notre projet.
Ok. Ca va. Merci.

Gréace a vos recherches, est-ce que vous avez pu affirmer que I'enseignement explicite des
stratégies a un impact positif sur les résultats des éléves ?

Non.
Non.

D’autant que la question des résultats des éleéves, on I’a tres vite évincée. Parce que c¢’était
une demande du Ministere en début de projet mais ¢a aurait impliqué, pour pouvoir
affirmer un impact, de faire un test au début et un test a la fin, avec ces éleves-ci et avec
un groupe controle donc qui n’aurait pas d’enseignement explicite des stratégies. Et de



dire : « Il y a eu une évolution entre le début et la fin qu’on ne constate pas dans le groupe
controle et qui, je ne sais pas par quel miracle, qu’on peut attribuer exclusivement a
I’utilisation des stratégies. Or, comme on travaillait avec des éleves de premicre
secondaire, et que les apprentissages reprenaient donc au tout début, on s’est dit :
« Comment pouvoir attribuer une évolution des résultats entre le point zéro ou
effectivement 1’éléve ne connait absolument rien, ou d’autres connaissent peut-étre déja
des choses d’ailleurs — justement il y a un énorme biais a ce niveau la — et le point fin
d’année ? » C’est en fait, scientifiquement pas possible. Et méme si le Ministére nous le
demande, et bien, on a refusé de le faire. Peut-étre qu’avec des éléves plus grands...

En fait, je pense qu’on s’est plus focalisé sur 1’évolution psychologique des éléves que
sur leurs résultats. Maintenant, c’est vrai que ¢a pourrait étre intéressant de..., ce serait
super intéressant de pouvoir le montrer mais ce serait difficile parce que a ce stade-Ia,
quand ils partent de zéro dans la langue, comme Alice disait, ¢’est impossible de montrer
que c’est grace aux stratégies qu’ils se sont améliorés. Mais 1’anxiété langagicre reste
quand méme une problématique qui empéche les éléves d’évoluer. Donc, si on parvient a
montrer que ¢a a un impact sur le psychologique, normalement, en toute logique, ¢a
devrait avoir un impact sur les résultats.

C’est ca, en fait c’est notre intermédiaire. Parce que I’influence de I’anxiété langagiére
ou, a contrario, du plaisir de la langue sur les apprentissages, elle, elle a été démontrée.
Donc, nous ce qu’on a décidé de tester, c’est si avec des groupes contrdle, via notre projet
et toute la partie métacognitive, toutes les prédictions que 1’éléve va faire par rapport a
lui-méme associées a cet enseignement explicite des stratégies, est-ce qu’il est mieux
armé, du coup, dans un moment d’audition ou d’expression orale. Donc, si on sait jouer
sur ses émotions, si on peut prouver ¢a, alors ¢’est qu’indirectement on peut faire le lien
vers de meilleurs résultats ou un meilleur apprentissage.

Ici, sans aucune validité scientifique, je pense personnellement que c’est le cas.

Il n’y a plus qu’a faire une these. On en reparle dans deux, trois ans. Moi, j’espere tres
fort aussi, mais on doit rester neutre en tant que chercheurs. On doit se préparer a
I’éventualité que la réponse soit qu’on n’a pas pu le prouver.

En tant que formateur d’enseignants, mon opinion c’est celle-1a. En tant que chercheur,
je n’ai pas d’opinion.

Alors, avec nos enquétes, nous avons tenté de découvrir le ressenti des éléves par rapport
aux stratégies. Selon notre enquéte, plus les éléves les travaillent, plus ils les trouvent
utiles. Tout a I’heure, Alice, tu parlais d’éléves qui disaient : « Maintenant, je sais me
préparer a ce que je vais entendre, et je pourrai faire la méme chose lors d’un contrdle. »
Avez-vous pu tirer des conclusions similaires concernant le ressenti des éleves ?

Trouver utile, ce n’est pas vraiment un ressenti donc j’ai un peu du mal a répondre a votre
question.

En tout cas, plus ils les travaillent, plus ils sont conscients qu’ils peuvent les réutiliser de
maniére autonome.



D’accord. Ce n’est pas un facteur qu’on a pris en compte jusqu’ici. Maintenant ¢a va étre
pris en compte dans des questionnaires. On va vraiment demander aux enseignants :
« Quelle partie de I’année avez-vous consacrée au travail des stratégies, au travail de la
métacognition, a la différenciation ? » et on va venir croiser ¢a avec les résultats
métacognitifs des éléves sur justement ces stratégies. Donc, je ne peux pas vous donner
la réponse maintenant. Mais une chose que je peux dire des « focus groupes », qui ressort,
c’est que les éleves qui ont travaillé ces stratégies et qui se les approprient sont maintenant
capables de dire celles qui leur conviennent et celles qui ne leur conviennent pas. Donc il
y a vraiment un éleve qui nous dit : « Moi, faire I’anticipation avec les images, ¢a ne
m’aide pas. J’ai besoin d’écrire les choses. » Je trouve ¢a génial un jeune de 12 ans qui
est capable de dire : « Cette stratégie-1a, elle n’est pas pour moi. Mais je vois que les
autres, ils I’aiment bien donc c’est trés bien. » puisqu’on est évidemment en
différenciation. Tout le monde a des besoins différents mais ils arrivent en tout cas a
identifier leurs besoins grace aux stratégies, ca je peux déja vous le dire.

D’accord merci.

L’enquéte sur 1’audition a fait ressortir un manque d'appréciation, le grand taux d'échec
et I'impact du stress chez les éléves lors des compréhensions a l'audition. Pensez-vous que
ces trois élements soient liés ?

Oui, tu peux aller voir chez Dewaele et Macintyre 2014, The two face of Janus ? Anxiety
and enjoyment in the foreign language classroom. Voila, c’est sur les émotions des éléves
et les apprentissages. Donc oui, clairement, ¢’est démontré.

Merci.

Vous parlez tous les deux dans votre projet d'innovation pédagogique. Est-ce que ¢a veut
dire, ou est-ce qu'on a peut-étre mal interprété, que vous pensez que des outils doivent
étre élaborés pour les professeurs, et si oui, quels seraient les caractéristiques principales
de ces outils, les ingrédients immanquables qui doivent vraiment se retrouver dans la
création des outils pour les professeurs sur I'enseignement des stratégies ?

Ah ok, par rapport aux stratégies ? J’allais dire : « Dans quel contexte ? » Parce que nous,
on est plutdét dans la co-construction, donc ce n’est pas vraiment donner des outils
directement aux enseignants, ¢’est co-construire avec les enseignants. Donc te dire par la
suite, une fois qu’on a les retombées du projet, est-ce qu’il faudrait créer des outils mis a
disposition des enseignants ?

Ou est-ce qu’on pourrait en créer ? Et du coup, sur quoi faut-il vraiment se focaliser pour
la création de ces outils ?

C’est notre dilemme philosophique du moment.

Oui, c’est un peu ce que nous demande le Ministere mais sous une certaine forme. Ca
ameéne plein de questions mais si ¢’est créer un outil tout fait et puis le mettre a disposition
des enseignants en se disant: « Voila, comme ¢a ils 1’utiliseront », ce n’est pas la
démarche qu’on a voulu mettre en place ici. Comme disait Rémy, on a plutot travaillé
avec quand méme des exemples, donc des choses qui sont abouties. Mais dans des



documents, ca parait béte mais en format Word, qu’il est possible de modifier. La
recherche a permis de démontrer que tout ce qui est ressource éducative libre, donc un
document qu’on trouve sur internet, un prof qui partage ce qu’il a fait par exemple, ou
nous qui partageons ce qu’on a fait, il faut que ce soit modifiable parce que ¢a a vraiment
été démontré que les enseignants ont besoin de pouvoir adapter a leur classe, a leur
contexte. lls ont vu ¢a, ils n’ont pas encore vu ¢a, ils ont envie de changer deux, trois
trucs... Donc on est vraiment partis sur cette base-la. Donc proposer un exemple qui soit
tout a fait adaptable. Et I’étape suivante qu’on a fait avec eux - moi je pense que c’est
essentiel - c’est qu’on a co-construit avec eux leurs propres séquences sur base de nos
exemples. Et ¢’est a ce moment-13, je trouve, que les discussions étaient les plus riches,
parce que c’est quand on a vu ce qu’eux avaient fait de nos propositions qu’on s’est dit :
« OK, ils I’ont compris comme ¢a, ils ont interprété cette partie-la comme ¢a et donc ce
qu’ils en ont fait concrétement, ¢a nous a permis de voir que parfois, ils étaient partis sur
autre chose, qu’on n’était pas d’accord sur un concept alors que théoriquement, on était
tous d’accord quoi. Voila, je ne sais pas si ¢ca répond a votre question en fait.

Donc la co-construction et la possibilité de pouvoir 1’adapter surtout ?

On a déja eu une formation en fait, donc de proposer des formations aux enseignants sur
le sujet. Maintenant, des formations sur les stratégies, il y en a. Ca existe mais le taux
d’inscriptions a ces formations n’est pas trés élevé. En fait, la vraie question, c’est
vraiment comment inciter les enseignants a se former aux stratégies plutét que comment
former les enseignants aux stratégies.

Je suis d’accord mais tout dépend aussi du format de ces formations. La, je vais un peu
précher pour ma chapelle mais on avait écrit comme ca un article avec deux autres
chercheuses qui s’appelait ‘Le numérique en deux temps trois mouvements’. Et justement
pour faire changer un peu les pratiques des profs puisqu’on intégrait le numérique, on
avait imaginé un dispositif ou on se voyait deux fois. La premiére fois, il y avait un c6té
présentation et présentation par des pairs aussi donc des enseignants qui utilisaient déja
cet outil, puis il y avait une longue période de cing six semaines ou on encourageait a
aller tester dans la classe et il y avait aprés un retour. Donc, quand on dit formation, je
suis tout a fait d’accord mais je ne pense pas qu’une formation ou on va une journée
s’informer sur les stratégies et puis apres retourner dans sa classe, ce soit porteur. Je pense
qu’il faut vraiment quelque chose qui dure dans le temps et qui fasse plutét office
d’accompagnement.

Je crois qu’a ce niveau-la, vous aurez des informations aussi intéressantes dans les
résultats de I’enquéte TALIS, 1a c’est toutes les disciplines confondues et c’est une
enquéte qui est européenne et on a les résultats par pays et donc aussi en Fédération
Wallonie-Bruxelles. Et donc 13, les enseignants spécifient par exemple quelles sont les
caractéristiques qu’ils préferent dans les formations. Donc il y a des réponses, des
pourcentages, et il y a certaines caractéristiques qui sont vraiment nécessaires pour que la
formation soit efficace. J’ai quelques infos dans un document que je suis en train d’ouvrir.
CGa va prendre un peu de temps.



Je me permets alors de rebondir en attendant le document. Alice, tu parlais
d’accompagnement des professeurs. Il y a un outil de la FESEC qui vient de sortir, vous
en avez slrement entendu parler, et il se concentre sur les stratégies, tant au niveau
réceptif que productif. C’est un document qui est sur internet en PDF et en Word aussi et
alors il propose tout plein d’activités qui sont écrites en frangais pour qu’on puisse
justement les adapter aux langues étrangeres qu’on veut.

On est tres au courant de ca parce que la personne qui a contribué en grande partie sur
I’écriture de ce document a travaillé avec nous 1’année dernicre dans le projet ITSI. Donc
on est bien au fait avec ces documents-la. Mais tu disais qu’il est en frangais pour qu’on
puisse I’exploiter dans les langues, je ne pense pas que ce soit 1’objectif principal du
document. Je pense qu’il est en frangais parce que la personne pense que le travail de
métacognition avec les éleves et la réflexion de : « Comment je fais ? », il est plus facile
de le faire en frangais. Ce n’est pas un type de vocabulaire qu’on demande a 1’éléve de
maitriser de toute facon a ce stade-la et a ce niveau-la. Je dirais que ce n’est pas I’objectif
de traduire tout en langue cible.

C’est vrai que cette question a été un peu discutée au début : « Est-ce qu’on ne ferait pas
¢a en langue cible puisque c’est un cours dans la langue cible ? » puis elle a vite été
oubliée et les enseignants ont accepté que ce moment de réflexion, de stratégies, se faisait
en francais.

Ca me fait penser a une des questions de notre questionnaire avec Mégane. Justement le
fait que I'enseignement de stratégies et le travail sur la métacognition se fait souvent en
francais a parfois été un frein pour certains professeurs.

Je pense que la il y a justement un travail & faire en formation initiale. Je crois qu’en
formation initiale, il y a beaucoup de : « Il faut parler un maximum en langue cible dans
la classe pour que les éléves aient un maximum d’input. » Mais je pense que les stratégies,
c¢’est quelque chose d’a part et que quand on réfléchit sur comment on fait, quand on est
francophone d’origine, on réfléchit en francais, pas en langue étrangere.

C’est d¢ja assez compliqué comme ¢a, que ce soit un €léve de 12 ou 18 ans d’ailleurs, de
réfléchir a comment il travaille, ce qui lui convient...

Donc le faire en langue étrangere, ce serait trop complique.

Un constat par rapport a ce que tu dis, c¢’est que la FESEC a mis un outil a disposition des
enseignants, il y a eu des formations qui ont été des présentations de ce dispositif, de cet
outil qui ont été organisées et on constate qu’il y a en fait trés peu de participation a ces
formations. Donc I’outil existe, c’est ce qu’on disait tout a I’heure, mais la volonté de
s’initier a cet outil manque. Il y a eu une newsletter qui est passée donc les enseignants
de tout le réseau libre catholique ont eu 1’info mais il y a trés peu de participation aux
séminaires, aux webinaires organisés par le SEGEC.

Oui, Mégane et moi y avons participé et c’est vrai qu’on ¢€tait 6 ou 7, pas plus, et dont
nous deux.



Et il y avait des formateurs d’enseignants, il n’y avait pas beaucoup d’enseignants qui
¢taient présents a ces formations. J’ai assisté a une aussi. Et on voit que ce sont souvent
les mémes personnes qui reviennent ou alors des gens qui sont intéressés pour leurs
recherches. On a trés peu d’enseignants qui disent : « J’ai envie d’en savoir plus. » Je
crois qu’il y a un gap en fait entre ce qui existe, ce qui est disponible et I’intérét des
enseignants.

Et comment pensez-vous qu’on pourrait justement passer outre ce gap ?

Alors, justement, j’ai le document [enquéte TALIS] devant moi. Selon les enseignants,
les formations qui ont le plus d’impact sur la maniére d’enseigner — donc ce n’est pas les
avancées qui les intéressent le plus, ¢a c’est encore différent — étaient les formations avec
une structure cohérente adaptée a des besoins personnels, qui prévoyaient un
apprentissage actif, qui donnaient la possibilité de mettre en pratique les nouveaux
concepts, qui prévoyaient aussi un apprentissage collaboratif, qui ont été construites a
partir de connaissances préalables, qui se concentraient sur une fagon d’innover
I’enseignement et sur le contenu de la ou des disciplines qu’ils enseignent. Je crois qu’il
faut essayer de trouver ce type de caractéristiques pour assurer les enseignants et faire
une espece de marketing, trouver une maniére de pousser les enseignants a étre formés
pour les stratégies ou pour autre chose. Je ne sais pas ce que tu en penses, Alice mais je
pense qu’il y a un probléme au niveau marketing pour les formations.

Oui, je suis d’accord.

Déja dans la sélection des formations, je ne sais pas quels sont les procédés exacts. Alice,
tu sais srement plus que moi.

Oui, je viens de faire tout I’appel d'offres du marché public pour donner les formations
IFC et ¢ca a de quoi vous décourager de former des gens. Ca prend juste des mois.

Et je crois qu’il faut vraiment — comme Alice disait dans la formation qu’elle a donné —
elle faisait appel a des personnes qui ont testé et qui viennent témoigner. Et je crois que
c’est essentiel dans une formation d’avoir des gens de terrain qui mettent les choses en
place parce que sinon les enseignants ne s’identifient pas et se disent : « Mais qui sont ces
personnes qui me disent comment faire mon boulot et qui elles-mémes ne travaillent
pas ? »

« Ils ne se rendent pas compte qu’il y a 25-30 éleves dans ma classe, et donc ce n’est pas
possible ». Et quand quelqu’un vient et dit : « Voila, moi je le fais avec des éléves de tel
age, je le fais toutes les semaines. » Les plus réticents répondent toujours « Oui, mais ce
n’est pas la méme école, ils ne connaissent pas... »

« Pas le méme indice socio-économique »

Voila, il y a toujours bien une excuse. Mais ¢’est ce qui fonctionne le mieux. Ici dans le
projet, ce que les professeurs demandaient le plus, c’est : « Est-ce qu’on peut parler aux
professeurs des autres écoles pour savoir ce qu’ils font ? ESt-ce qu’on peut voir comment
ca se passe dans leurs classes ? »



Je crois que ¢a motive aussi de se dire, en tout cas dans le cadre de ce projet-ci : « Ah
mais dans telle école, ils sont déja 1a, ils ont déja fait la différenciation » et alors
I’enseignant se dit : « Ouf, moi je n’ai pas encore fait la différenciation donc il faut que
je m’y mette. » Je crois que, et c’est aussi un truc qu’on a ressenti cette année-ci dans le
projet, c’est que les enseignants ont besoin de deadlines en fait, ils ont besoin qu’on leur
dise, dans pas mal de cas : « Il faut que vous ayez fait ¢a pour telle date », alors que nous,
dans notre démarche, on est plutét : « Faites comme vous le sentez ». Il y a un besoin de
se dire que certaines choses sont imposées.

En méme temps, ca a été apprécié qu’on n’impose pas trop, sinon on en aurait perdu
d’autres peut-étre.

Oui voila, d’ailleurs c’est quelque chose que j’ai écrit dans le rapport hier, Alice. Mais
j’ai 'impression que quand on parlait de la collaboration entre enseignants, donc dans le
cadre du projet des enseignants, des heures de concertation ou ils peuvent travailler
ensemble sur le projet... Et ce qui est intéressant, c’est qu’ils sont contents d’avoir
collaboré. Mais dans la maniére dont ils le disent, ¢’est : « On est contents d’avoir été
forces de collaborer. » Donc, c’est assez intéressant parce qu’en fait, on se rend compte
que peut-étre, finalement, si on force cette collaboration, ¢a convient mieux parce que
peut-étre que les enseignants ont peur d’imposer a leurs collégues de collaborer. Et donc
si ¢a vient de la hiérarchie, si ¢’est imposé, ils sont dans le méme bateau et il n’y a
personne qui prend plus de place qu’un autre en disant : « Voila, on va collaborer ». Et
ca, je pense que c’est intéressant et peut-étre que ce type d’heures de concertation
pourraient aussi favoriser I’innovation et peut-étre si I’école impose certaines thématiques
de réflexion pendant ces heures...

En tout cas, donner un cadre a ces moments-la. On a eu aussi ceux qui nous disaient :
« Oui, on connaissait bien la différenciation. » C’est une équipe avec non seulement une
jeune prof et un jeune prof qui est aussi maintenant lui-méme enseignant ou maitre de
formation professionnelle en Haute Ecole et qui nous ont dit : « On connaissait bien la
différenciation mais on ne prenait pas forcément le temps de faire des choses. Méme
chose, les stratégies, on les travaillait oralement mais le fait d’avoir eu ce projet, ¢ca nous
a permis un peu de les asseoir, de les écrire. On est contents d’avoir eu ce cadre qui nous
donnait la place pour développer le projet. »

Donc je pense qu’il faut du temps pour les formations, mais il faut aussi donner le temps
aux équipes de se concerter entre elles. Et je crois que certaines équipes, quand il y a une
formation, elles y vont ensemble. Les enseignants vont ensemble dans la méme école et
apres, ils reviennent entre eux et ils discutent. Je crois qu’il faut laisser le temps, dans les
heures pendant la semaine, d’avoir des moments de concertation entre enseignants. Et ¢a,
¢a pourrait vraiment [inaudible].

Je suis tout a fait d’accord. Quelque chose qui me frustre un petit peu dans ce projet, c’est
que, il y a deux ans qui se sont passes, le projet se termine maintenant et on a parfois
I’impression qu’au-dessus de nous, on pense que, du coup, la différenciation c’est acquis.
Les stratégies, les profs connaissent. Mais il y a tout ce processus évolutif qu’on vient
stopper alors qu’il est en cours, qu’il faut lui donner, je pense, encore la place pour évoluer



parce que c’est dans les discussions que tout se passe, c’est quand les profs se mettent a
trois en se disant : « Allez, on essaie tous les trois un truc, on le construit ensemble. » La
chercheuse vient, on en discute, on réajuste et puis ok, on va tout mettre en place et puis
on se retrouve et on en discute. C’est 1a que ¢a se passe. C’est quand il y en a une qui
dit : « Moi, ¢a j’ai fait comme ¢a. Ah oui, et toi, pourquoi ... ? Et ¢a a marché. Oh ! Je
n’avais pas pensé. » Et ¢’est comme ¢a qu’on avance pas a pas. Ce n’est pas, on va faire
des stratégies, on donne 1’outil et paf, ils font des stratégies. C’est plus évolutif que ca.

Un autre constat, donc une des questions que j’ai posée dans mon « focus groupe », ¢’est :
« Si vous aviez un nouveau collégue qui arrivait dans 1’équipe, quels conseils vous lui
donneriez pour mettre en place les stratégies ? » Et ce qui est ressorti dans une équipe,
c¢’était : « Collaborer avec moi, qu’on travaille ensemble. » Et il y a une des enseignantes
qui a dit : « Moi je suis une jeune enseignante, je suis arrivée dans le projet, et j’avais ma
collégue qui a beaucoup plus d’expérience que moi et le fait de travailler ensemble, j’ai
appris de cet échange avec ma collegue qui a beaucoup plus d’expérience. » Pas
seulement au niveau des stratégies mais a d’autres niveaux, ¢a lui a permis de se
développer grace a I’expérience d’une collegue. Peut-étre qu’elle n’aurait pas eu ce
développement professionnel s’il n’y avait pas eu ces heures de concertation.

J’ai une question qui m’est venue en téte quand on parlait du fait que 1’enseignement des
stratégies doit se faire en francais. Dans mon TFE, j’ai analysé le référentiel en langue
maternelle, donc en francgais, pour I’école primaire pour 1’audition pour voir ce qu’il
disait. Il parle de stratégies. Et donc je me demandais : « Est-ce que vous pensez que le
fait de déja travailler les stratégies dans la langue maternelle a I’école primaire a un impact
sur les stratégies dans le secondaire et est-ce que les stratégies peuvent étre les mémes
entre la langue maternelle et la langue étrangere ?

Possiblement, je dirais. Je ne suis pas un expert en développement cognitif en primaire
chez les enfants. Mais je crois que ce type de réflexions qu’on met en place, un type de
méthodologie en fait, le plus tét possible peut étre utile par la suite.

Si jamais... Dans mon comité de thése, il y a Stéphane Colognesi qui travaille sur ¢a,
méme qui a écrit des manuels sur les stratégies en francais langue maternelle dans le
primaire. C’est plutdét une impression parce que ce n’est pas quelque chose qu’on a
démontré ou sur lequel on a travaillé avec des données, mais I’intérét de travailler les
choses de maniére transversale et d’explicitement les réutiliser d’une mati¢re a ’autre,
pour moi il est certain. Et je me rapporte toujours a cette équipe qui a sorti, comme je
vous disais, le projet des cours de langues et qui a d’ailleurs collaboré avec les profs de
francais, math et sciences, et il y a eu plus de connivences avec le francais et math,
sciences, et ils ont en effet travaillé les stratégies avec un module ou il y avait aussi bien
du frangais que du russe, de 1’arabe, justement pour aller décortiquer ce qui se passait en
audition. Donc les paralléles certainement existent.

Il faut une certaine adaptation. Je pense que réfléchir sur ce qu’on fait avec des éleves du
primaire - ¢’est déja difficile avec des éléves du secondaire - je pense que ¢a doit étre
pensé d’une fagon plus simpliste et plus ludique. Je ne sais pas ce que tu en penses.



J’avais été voir justement les manuels de Stéphane Colognesi et c’est trés parlant, ca
ressemble vraiment & ce qu’on fait. Mais je pense, puisque ta question était : « ESt-ce que
ca peut étre positif de travailler dans une matiere puisque ¢a peut avoir des répartitions
par exemple sur les langues ? », je pense qu’il faut faire le lien explicitement avec les
¢leves. Ca, c’est issu de mon expérience ou je me suis retrouvée avec des rhétos a dire :
« Allez les gars, comment on rédige un texte, qu’est-ce qu’un paragraphe ? Et puis,
qu’est-ce que c¢’est que les mots-liens ? On parle de ¢a depuis le début de I’année. » Et
puis il y a un ¢éléve qui m’a dit : « C’est comme en francgais en fait ? C’est comme une
dissertation ? », «Oui, c’est ¢a.» Et donc, peut-étre que je n’avais jamais dit
explicitement : « C’est une langue et donc ce que vous faites dans votre langue
maternelle, toutes les méthodes que vous apprenez, on les applique ici. On ne peut pas
apprendre deux choses différentes, ca se rejoint. » Et donc je pense que, pour que ¢a
marche, il faut qu’il y ait des contacts et de la collaboration entre toutes ces personnes.
C’est un peu fou mais imaginer avoir une collaboration entre enseignants de différentes
matieres dans la méme année mais méme aller réfléchir et aller demander ce qui s’est fait
dans les années d’avant, faire des points un petit peu plus verticaux comme ¢a, ce n’est
malheureusement pas une pratique qui est encouragée et qui existe beaucoup pour le
moment mais je pense que ¢a, ce serait tres porteur.

Et je crois que la aussi, la collaboration entre enseignants devient alors essentielle,
indépendamment du niveau ou ils enseignent la langue, si c’est en 1-2-3 ou en 4-5-6, il
faudrait que les enseignants discutent de ce qu’ils voient mais qu’il y ait une certaine
continuité mais je pense que ¢a, c’est beaucoup plus rare.

Et donc vous pensez que les stratégies qui sont utilisées par exemple en francais
pourraient étre utilisées aussi pour les langues étrangeres ? Qu’on pourrait utiliser 1es
mémes ?

Ah oui, il suffirait d’aller voir les stratégies telles qu’elles sont référencées en langues et
puis aller voir ce qui se fait dans le primaire en francais et je suis persuadée que tu vas
trouver des paralléles.

Oui, il y en a beaucoup de paralleles. Question suivante, selon vous, faut-il programmer
I’enseignement des stratégies en fonction du niveau des €leves ? En d’autres termes,
certaines stratégies ne pourraient étre abordées qu’avec un niveau linguistique plus élevé
ou un niveau métacognitif plus élevé. Par exemple, peut-on enseigner les mémes
stratégies en 4e secondaire qu’en rhéto ?

Je ne pense pas qu’il y ait un niveau pour les stratégies en particulier. Je pense que toutes
les stratégies peuvent étre travaillées a n’importe quel niveau mais différemment en
fonction du niveau peut-étre. Et je crois qu’il ne faut pas non plus se mettre en téte :
« Voila, je vais travailler toutes les stratégies. » Je pense qu’on travaille une stratégie
quand elle arrive a point nommé donc c’est quand on fait un texte par exemple, ou une
audition, on se dit : « Ok, la je peux travailler cette stratégie-la. » Mais je ne pense pas
qu’il y ait, pour les stratégies, des niveaux. Ce n’est pas comme la grammaire ou le
vocabulaire ou on voit certains points a certains niveaux, je pense que c’est ¢a ta question.
Je ne dirais pas ¢a. Je dirais qu’on peut travailler des stratégies différemment en fonction
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du niveau mais toutes les stratégies, comme ¢a de mémoire, je dirais, sont abordables peu
importe le niveau.

J’irais méme plus loin. Je dirais que c’est plutdt essentiel de travailler les stratégies dés le
début du contact avec les langues étrangéres. Ca n’aurait pas de sens d’attendre que
I’¢leéve soit rentré dans sa cinquieéme année d’apprentissage d’une langue pour dire :
« Maintenant on va voir qu’on peut anticiper un moment d’audition. » Ce serait
contreproductif. Je pense qu’au contraire, il faut les instaurer dés le début. L’idée étant
que ca devienne une sorte de routine chez I’éléve et si tout se passe bien, on n’aurait méme
plus besoin de les expliciter plus tard, alors quand je parle de niveau, je dirais aprés
plusieurs années d’apprentissage.

J’ai le constat d’un enseignant dans un « focus groupe » concernant cela. En fait, il y a
une enseignante dans un « focus groupe », elle donne cours en 4-5-6 et elle a dit : « Voila,
cette année-ci, j’ai explicité a mes étudiants de 4-5-6 comment utiliser les stratégies mais
moi, je trouve ¢a un peu ‘gaga’ de faire ¢a avec eux. » Et elle dit : « Mais j’espére que,
puisque maintenant les premiéres générations, donc les premiéres-deuxiemes, ont fait ces
stratégies, [je] pourra[i] leur rappeler plus tard sans devoir repasser par tout le processus
d’explicitation qui est trop ‘gaga’. »

On a quand méme des enseignants qui avaient commencé le projet en 2019 avec leurs
premiéres qui nous ont dit : « Maintenant, avec mes deuxiémes, ceux avec qui j’avais
travaillé certaines stratégies 1’année passee, ils sont au taquet : on voit les images, on voit
le titre, on a déja des mots-clés qui nous viennent en téte. » Et donc, elle ne doit plus y
passer quinze minutes en début d’audition. C’est ¢a I’idée.

Notre prochaine question concerne les effets pervers par rapport a I’enseignement des
stratégies. On a parlé du fait que c’était intéressant de travailler les stratégies au début de
I’apprentissage pour justement gagner du temps. Ne pensez-vous pas que si un éléve s’en
sort pour communiquer ou comprendre un message grace a des stratégies, il ne serait pas
tenté de moins s’investir dans 1’acquisition de la langue ? Par exemple, en expression
orale, on dit : « Si tu n’arrives pas a t’exprimer, tu peux mimer les choses. » Mais du
coup, si ¢’est mimer, il n’y a peut-étre plus besoin d’apprendre le vocabulaire pour
pouvoir s’exprimer.

Alice a des retours des éléves a ce niveau-la dans ses « focus groupes ». Je suis désolée,
j’al une autre réunion qui va commencer. Donc je vais devoir partir mais je pense que
c’est plus pertinent que ce soit toi, Alice, qui réponde a cette question-la. Je vous remercie
donc et si jamais, vous avez besoin de plus d’infos ou si jamais il y a des choses sur
lesquelles vous voulez revenir n’hésitez pas a m’envoyer un mail.

Merci beaucoup !
Merci beaucoup !
Une bonne journée alors ! Au revoir !

Au revoir !



Donc la question était : « Est-ce que ¢a aurait potentiellement un effet pervers qui ferait
que I’¢éléve serait un petit peu plus fainéant et s’intéresserait moins a I’acquisition et a la
mémorisation de certaines choses justement parce qu’il a les stratégies. »

C’est ¢a.

C’est une bonne question. Alors, je ne 1’ai pas posée explicitement donc je ne peux pas
répondre a la place des ¢éléves mais je n’ai vraiment pas I’impression. Et je vais prendre
par contre des extraits de réponses qui viennent de la différenciation ou il y avait trois on
va dire niveaux de taches, notamment avec plus ou moins d’aide, de référents. Donc ils
avaient une tache a realiser en expression orale et ils avaient le choix, la version 1, version
2, version 3, et s’ils prenaient la 2 ou la 3, ils avaient des sortes de cartes mémo ou il y
avait soit des images, dans la version 2 pour se rappeler de quoi ils pouvaient bien parler,
soit il y avait carrément le mot, par exemple dans la langue cible ou des petites phrases
toutes faites, etc. Etil n’y en a pas un qui a dit : « Je prendrai toujours le 3, ¢’est beaucoup
plus facile. » 1ls ont tous dit : « Non mais moi, c’est vrai que j’avais besoin d’aide au
début mais la prochaine fois, j’ai envie de savoir si j’arrive a faire en passant au niveau
2. » Et en tout cas, je n’ai pas vu un ¢éléve me dire qu’il avait envie d’étre fainéant, ¢a
c’est une chose. Et puis c¢’est vrai que ton exemple avec le mime et avec mon référent du
coup va un peu dans ce sens-la parce que c’est des stratégies ou en tout cas de la
différenciation ici qui fournit justement un peu du travail a la place de 1’éléve, de
mémorisation, mais en général, je pense que les stratégies ne compensent pas une
mémorisation. C’est-a-dire que mimer tu peux le faire pour un mot que tu as oublié mais
I’¢leve se rend tres vite compte qu’oublier un mot, ¢a veut aussi dire avoir a mémoriser
99% du reste. Je ne pense vraiment pas que ¢a puisse donner ce message-la. Je ne pense
pas non plus que les profs aient fait cette opposition entre stratégies et mémorisation. On
est d’accord, certains profs avaient envie que le projet tourne autour de ¢a, comment
mémoriser du vocabulaire, mais ce n’était pas I’idée et on a bien dit que ce n’était pas
parce qu’on mettait en place des stratégies que ¢a empéchait 1’¢leéve de faire ce travail-1a,
au contraire. La stratégie ‘anticiper par mots-clés’ par exemple, ca implique d’avoir en
téte ces mots-clés sinon on ne sait rien anticiper du tout. Donc je pense que c¢’eSt deux
choses paralleles et que ¢a ne se marche pas dessus, [’un sur ’autre.

Selon vous, est-il possible de travailler la différenciation dans I’enseignement des
stratégies de compréhension ? Si oui, comment ?

Ca, c’est tout notre projet. Donc justement, on a travaillé trois grands moments on va dire.
Il 'y avait un premier moment ou on recommandait de travailler la stratégie de maniére
trés explicite avec tout le monde, donc pas différenier mais s’assurer qu’avec chaque
éleve, on explicite trés bien ce qu’on est en train de faire au niveau de la stratégie et une
a la fois, voire on peut la découper en mini stratégies. Donc vraiment avoir ce moment ou
trés clairement on s’assure que les éléves ont compris de quoi il s’agissait. Phase deux,
cette fameuse métacognition ou la on avait proposé un carnet ou 1’éléve consigne un petit
peu ce qu’il a fait, ou il réexplique en quoi consistait la stratégie et il essaie de dire si ¢ca
lui convenait ou pas. Comme on était avec des éleves assez jeunes, nos professeurs nous
ont rapidement dit : « L’écrit ce n’est pas évident pour eux donc on a travaillé avec des
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smileys ou des petites cases a cocher ou des choses plus simples. Ils ont vraiment fait un
chouette travail et ils ont simplifié le truc. Et aprés venait donc cette phase de
différenciation. Et ¢a, c’est assez intéressant parce que les éléves, ¢’est vraiment moitié-
moitié. 1l y a une moitié qui dit : « C’est au prof de voir comment on fonctionne et de
nous assigner un type de stratégie ou un type de tache qui nous correspond ou qui est a
notre niveau. » Et on a 1’autre partie des éléves qui disait : « Non, le prof il ne sait pas
comment on fonctionne, ¢’est nous qui savons et donc ¢’est nous qui choisissons. Et si je
prends la version bleue cette fois-ci, peut-étre que je me serais trompé et que la prochaine
fois je prendrai la rouge mais ce sera a moi de m’autoévaluer finalement et de choisir en
fonction de mes besoins. » Et comme je vous le disais, certains éléves arrivent vraiment
bien a dire : « Moi I’anticipation par mots-clés, ¢a ne m’aide pas, I’anticipation sur base
d’images, je n’aime pas, j’ai besoin de... » En fait, trés souvent, ils disent qu’ils ont besoin
de I’enseignant mais quand on leur pose la question directement : « Mais toi, tu ferais
quoi ? », ils savent trés bien dire de quoi ils ont besoin. J’ai aussi un éléve qui m’a dit :
« Moi, la version la plus facile, il faudrait qu’il y ait une consigne en ¢a, ¢a, ¢a et ¢ca. Mais
en fait, il avait tres bien décortiqué lui-méme la consigne puisqu’il savait dire : « Dans la
consigne, on doit me dire que je dois mettre autant de pieces dans la maison, puis que je
dois commencer par la cuisine, que je dois commencer par saluer mon copain et puis je
dois lui expliquer ca et puis une question a la fin. » En fait, il a réussi a décortiquer tout
ce qu’on lui demande de faire. Donc parfois, ils sont plus loin dans 1’autonomie qu’ils ne
le pensent. Je ne sais pas si ¢a répond a ta question.

Oui, c’est trés bien comme réponse. Voila, ¢’était donc notre derni¢re question. Merci
beaucoup !

C’est des super projets en tout cas. Je suis intéressée, et je suis slre que Rémy aussi,
d’avoir les résultats de vos travaux. La, on termine de récolter tous les questionnaires.
C’est assez massif mais a la fin de 1’été, on devrait avoir de nouvelles informations du
coup. Donc voila, si vous voulez, on peut rester en contact.

C’est super gentil ! Nous, si ¢a vous intéresse, on rend toutes les deux notre TFE en ao(t.
La date limite pour rendre la partie écrite est le 17 aoQt, donc une fois qu’il sera finalisé
et relu, on peut vous les faire parvenir, que ce soit le travail écrit, moi je le rédige en
anglais et Mégane en néerlandais, ou simplement les résultats de notre enquéte ou le
fichier Excel avec les graphiques.

Je pense que, enfin si vous voulez bien en tout cas, votre mémoire en lui-méme, ¢a permet
d’avoir une vision plus globale si on se pose des questions sur votre méthodologie ou
quelque chose comme c¢a.

On fera comme ¢a alors.

C’est avec plaisir qu’on lira les résultats. Bonne fin d’année du coup !
Merci pour la participation !

Avec plaisir !

Bonne journée ! Au revoir !



M Au revoir !

A AU revoir !



